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nalens nyfikenhet och engagemang
i sin arbetsmiljo lett fram till att man
provar nya hjalpmedel i form av
exoskelett. Dessa ger individen extra
styrka och stabiliserar kroppen vid
tyngre lyft.
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Hallbara affarer ar en viktig byggsten i vara ambitioner att
skapa langsiktiga varden over tid. Den har hallbarhetsredo-
visningen for 2022 omfattar moderbolaget KG Knutsson AB
och dotterbolagen Autoexperten Detaljist i Sverige AB, Laitis,
Carsmart AB, KGK Norge AS, Kaha Qy, KL Parts*, Ev Hub AS*,

' Om KG Knutsson AB med
dotterbolag och hallbarhets-
redovisningen 2022

y

e
n
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KG Knutsson SIA, AS KG Knutsson och UAB KG Knutsson.

KG Knutsson AB ingar i sin tur

i KGK Holding AB.

KG Knutsson Verkstad AB omfattas inte av denna hallbar-
hetsredovisning, da bolagets affarsidé bygger pa kortvarigt

och tillfalligt agande.

Kunder till KG Knutsson AB ar till storsta del aterforsaljare och
producerande foretag inom fordons- och marinbranschen.
Aterforsaljarna erbjuds ett stort marknadsstod, en bred
utbildningsverksamhet och ett omfattande produktsorti-
ment pa e-handelsplatsen Autokatalogen. KG Knutsson AB
har aven agenturen till bland annat foljande varumarken:
Calix, Drager, Hella, Webasto, ZF, Liqui Moly och Varta.

| arbetet med var hallbarhetsr
av GRI:s, Global Reporting Init
och vissa av GRI:s @mnesspec

2dovisning har vi tagit stod
atives, redovisningsprinciper
ifika standarder men redovis-

ningen ar inte uppréattad i enlighet med GRI Standards.

KG Knutsson AB ar kvalitets- o
9001 och ISO 14001. Bolaget

ch miljocertifierat enligt ISO
ar aven AEO-certifikat for tull

och sakerhet.

Ledningsgruppen i KG Knutsson AB har det yttersta ansva-
ret for hallbarhetsarbetet och langsiktiga hallbarhetsmal

i KG Knutsson AB. Hallbarhetsarbetet sker framst genom
ett aktivt arbete pa bolagsniva. Var hallbara strategi ar inte
koncerndvergripande i dagslaget. Vi stravar efter att den
hallbara strategin ska genomsyra alla bolag i framtiden.

| denna hallbarhetsredovisning aterfinns alla vara dotter-

bolag och deras héllbarhetsdata i ett index langst bak. Nytt
for i ar att dotterbolagen Kaha OY, KG Knutsson SIA, AS KG
Knutsson och UAB KG Knutsson redovisar héllbarhetsindex

i hallbarhetsredovisningen.

AS samt Kaha OY:s
xet, da vi har
ig information
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Autoexperten

“® cARSMART

Koncernen KG Knutsson AB

KGK
GK verksTaD Moderbolaget KG Knutsson AB med tillhérande dotterbolag bedriver

verksamhet i distributions- och agenturverksamhet inriktat pa fordons-
industrin. Vidareforsaljning av tilloehor, reservdelar och utrustnings-
detaljer till motorfordon, maskiner. Vidare bedrivs reparation av
vaxellddor och axlar.

KG KNUTSSON AB

KGK NORGE

guae0

| Finland, Estland, Lettland och Litauen bestar verksamheten
huvudsakligen av forsaljning av bilreservdelar och biltillbehor.
| Norge bedrivs forsalining och reparation av vaxellador och
axlar samt forsaljning av bilreservdelar och tillbehor.

KGK ESTLAND

L
LEEY
D

KGK LETTLAND

KGK LITAUEN

KAHA
FINLAND
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, Jag ser inget motsatsfb’rhé’lande
mellan att gora affarer ochiatt

tanka hallbarhet.
Johan Regefalk, V/d KG Knutsson AB
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Det har nog inte undgatt nagon att fordons-
branschen ar under stor omstallning och att
ett spannande teknikskifte pagar dar den
batteridrivna elbilen tar mer och mer mark.

Over 56% av alla bilar som séldes under 2022
var laddbara och av knappt fem miljoner bilar i
trafik ar nu 437 240 laddbara, vilket ar cirka 9%
av hela vart fordonsbestand. Av dessa ladd-
bara bilar ar nastan 200 000 (4%) drivna av
enbart el. Resterande ar laddhybrider som
forutom att de kan koras pa el aven kan koras
pa fossila branslen.

Sedan regeringen Gver en natt tog bort den sa kallade
klimatbonusen har debatten gatt het om att omstalining till
eldrivna fordon kommer att tappa fart. Tillsammans med
att réntan har stigit har elbilen nu blivit for dyr for manga
privatpersoner.

Samtidigt har varldens storsta tillverkare av elbilar, Tesla,
sankt sina priser med upp till 150 000 kr for sina mest
populdra modeller. Det &r fa 6vriga biltillverkare som hittills
har hakat pa och ocksa sankt sina priser men den allméanna
bedomningen ar att det kommmer pressa ner priserna pa
elbilar framover.

Personligen tror jag vi ska ha lite is i magen innan
vi sager att teknikskiftet kommmer tappa fart. Den
koleldade angmaskinen behovde inte forbjudas
da den blev utkonkurrerad av forbrannings-
motorn. Min bedémning &r att det kommer bli
likadant med forbranningsmotorn. Elmotorn
har mycket béttre verkningsgrad, krdver mindre
underhall, ar tystgaende och gor bilen smidig
och stark. Det investeras ocksa enorma summor pa
utvecklingen och produktion av batterier samtidigt som
utbyggnad av infrastrukturen for laddning 6kar dag for dag.
Darfor ar min bedomning att omstallningen till den eldrivna
bilen kommer fortsatta med bra fart.

Enligt mig ar daremot ett hot mot elbilars framgang att
tillverkarna tar fram for dyra, stora och tunga elbilar. Vi
behodver inte elbilar avsedda for familjetransport som
narmar sig en tjanstevikt pa 3 ton. Min férhoppning ar

i stallet att vi far fler elbilar som har en rimlig tjanstevikt, ar
praktiska och anvandbara for folk med normala inkomster.

Samtidigt som elbilen tar marknadsandelar behéver vara
verkstader stélla om for att kunna ta hand om den nya
tekniken. Vart bidrag till omstaliningen ar EV Hub som du
kan lasa mer om pa sidan 44 i denna redovisning. Kort
beskrivet ar EV Hub:s affarsidé att ge den eldrivna bilen

ett langre liv. Detta genom att tillhandahalla utbildning,
reparerade hogvolts-komponenter inklusive batterier samt
teknisk support till verkstaderna for hur dessa komponenter
ska bytas och programmeras in i bilen.

Men dven om ett teknikskifte pagar for fullt ar det ocksa
viktigt att ta hand om och serva det stora antalet fordon som
redan rullar pa vara vagar. Ett valskott fordon som far den
livslangd som det ar byggd for innebar ocksa att vi spar pa
vara gemensamma resurser.

Ur ett hallbarhetsperspektiv ar en annan viktig del att ocksa
ta vara pa alla begagnade bildelar som finns hos landets
bildemonterare. Darfor kan jag med gladje meddela att vi
antligen ar i mal med att erbjuda vara verkstader begagnade
bildelar som komplement till nya delar. Dessa delar har
funnits ldange hos landets bildemonteringar och det vi nu
erbjuder ar ett effektivt systemstdod som forenklar for verk-
staden att hitta delar, erbjuda dem till bilagarna och sedan fa
dem levererade p4 ett smidigt satt.

Sammantaget ar jag mycket stolt dver all verksamhet och
alla aktiviteter som genomfdrs av vara engagerade och
kompetenta medarbetare inom KGK. Jag har nAmnt nagra
aktiviteter har och jag hoppas att det vacker ditt intresse att
lasa vidare.

Slutligen och som jag har sagt flera ganger tidigare, ser jag
inget motsatsforhallande mellan att géra affarer och att
tanka hallbarhet. Tvartom. KGK:s |6fte till vara kunder &r "en
l&ngsiktigt bra affar”. D4 maste dessa affarer vara hallbaral

Vi fér manniskor framat,

Johan Regefalk
Vd, KG Knutsson AB
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KGK for manniskor framat

Var uppgift ar att underlatta for manniskor att ta sig fram. P4 vagen, genom livet, i rusnings-
trafiken, pa semestern eller pa jobbet. KGK &r en viktig del av omvarlden. Vart arbete ska ha en

positiv inverkan, for vara kunder, leverantorer och medarbetare utan att tara pa jordens resurser.

Vi vill vara ett ledande foretag med de basta l6sningarna som alltid tillfor varde till manniskors
liv nu och i framtiden. Vi for manniskor framat, helt enkelt.

Var marknad
S& har beskriver vi KGK:s huvudsakliga affarsomraden:

Autoexperten

Autoexperten ar var bilverkstadskedja med drygt 360
anslutna verkstader. En viktig kanal till den fria eftermarkna-
den och for de varumarken vi distribuerar. Bilverkstaderna
under Autoexperten ags och drivs i egen regi av en lokal
entreprendr, vilket garanterar att deras kunder moter en
bilverkstad som kombinerar engagemang och kunskap hos
KGK:s experter och hela vart produktsortiment.

E-Com

E-handeln inom KGK och Autoexperten forenklar och
effektiviserar affarsfloden mellan oss och véara kunder.
Genom E-handeln blir vi annu mer tillgdngliga och 6kar
var kundservice, oavsett vilken del av vart produkt- eller
tjiansteerbjudande vara kunder dnskar ta del av.

Fri eftermarknad (IAM)

Verkstaderna pa den fria eftermarknaden, inklusive var egen
bilverkstadskedja Autoexperten, bestar av de verkstader
som kompletterar markesverkstaderna. KGK erbjuder dessa
verkstader ett brett sortiment inom reservdelar och tung
verkstadsutrustning. Genom Autokatalogen.se kan vara
verkstadskunder forse sina kunder, framst privata fordons-
agare, med ratt produkter pa ett snabbt och enkelt satt.

Personbil och latta transportbilar

Genom KGK:s kombination av erfarenhet och framtidsvision
har véra kunder tillgang till tillbehor for den befintliga och
den framtida fordonsparken. Vi erbjuder allt fran alkolas, bil-
varme, laddboxar, cykelhallare, bilunderhallning till belysning
fran nagra av varldens framsta producenter. Utéver det har
vi dven ett brett utbud av certifierad verkstadsutrustning till
original markesverkstader.

Lastbil och buss

| Autokatalogen.se hittar de som arbetar med lastbil och
buss ett brett sortiment av hogkvalitativa reservdelar och
tillbehor. Vid behov hjélper vi till att skraddarsy kundunika
|6sningar.

Entreprenad, maskin & truck

Vi skapar l6sningar for tillverkare och aterforsaljare av tunga
maskiner. Vi erbjuder bland annat belysning, fordonsvarme,
backkameror och installationsmaterial pa Autokatalogen.se.
Dessutom ar var support standigt uppdaterad och kan
besvara fragor om montering och hjélpa till vid val av
produkt.

Marin

Vi erbjuder forbrukningsmaterial, tillboehor och reservdelar till
grossister, batbyggare, konstruktorer, rederier, marinor och
servicevarv. Med hjalp av sokfunktionen pa Autokatalogen.
se ar det enkelt att hitta ratt reservdel till aktuell batmotor.

Husbil, husvagn och sldpvagn

For aterforsaljare for bland annat husbilar, husvagnar och
slapvagnar erbjuder KGK ett brett sortiment av tilloehor
och reservdelar, kopplat till registreringsnummer i Autokata-
logen.se. Vi levererar snabbt och effektivt i hela landet.

KGK Solutions

Vi erbjuder skraddarsydda tjanster till vagnparkségare,
yrkes-och tjanstebilsforare. Med till exempel 16sningar
for fordonsadministration och en komplett tjanst for
administration av elbilsladdning hjalper vi foretag,
offentliga organisationer och bostadsrattsféreningar
att stalla om till en fossilfri fordonspark.
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Dotterbolag

b

Vi har en stark tillvixt som
forpliktigar oss att tinka pa
var affar ur ett hallbarhets-
perspektiv. Under 2022 har
vi bland annat kopt in 10
fossilfria transportbilar for
vara varuleveranser.

Lars Andrésen, Vd Autoexperten Detaljist i Sverige AB

Saitis

Autoexperten

Detaljist

-;,;- KGK &

4 /
N LETTLAD

KGK LITA

Autoexperten Detaljist i Sverige AB

Autoexperten Detaljist i Sverige AB bildades 1996 i
Sollentuna och ar ett helagt dotterbolag till KG Knutsson AB.
Autoexperten Detaljist driver 33 Autoexpertenbutiker med
ett brett utbud av varor sdsom reservdelar, tilloehér, olja,
dack, verktyg och verkstadsutrustning. Vi har under 2022
skrivit en ny affarsplan dar delar av den har for avsikt att
intensifiera vart interna samarbete. Detta i syfte att planera
vara gemensamma aktiviteter bade centralt och lokalt for att
skapa effektivare arbetssatt i flera led.

Affarsmodell

Autoexperten Detaljist ar leverantor till bland annat verkstader,
industrier och akerier, men aven privatkunder och fastighets-
bolag. Vara kunder bestaller i huvudsak sina varor via
Autokatalogen alternativt telefonbestéliningar och far dessa
levererade till storsta del med vara varubilar.

b

Vi pa Carsmart driver utveck-
lingen av anvandarvéanliga och
behovsanpassade l6sningar for
att underlatta vagnparksagarens
och forarens vardag.

Muath El Noaimi, Vd Carsmart AB

Laitis Handels AB

Laitis Handels AB grundades i Luled ar 1962 av Erik Laiti och
drivs sedan 1 maj 2020 som dotterbolag till KG Knutsson AB
Laitis ser ljust pa framtiden och expanderar med sitt koncept
i norr och har nu nio butiker, dar den senaste satsningen blir i
Ornskdldsvik med dppning i maj 2023.

Affdrsmodell

Grossistkedjan Laitis har ett brett utbud av bildelar, verktyg,
maskiner och industriférnédenheter. Sortimentet bestar
ocksa till en mindre del av varor inom kategorierna friluftsliv,
hus och tradgérd. De huvudsakliga kunderna till butikskedjan
ar industrikunder, bilverkstader och privatpersoner. Forsal;-
ning sker i fysiska butiker eller genom Laitis e-handel.

Fem butiker bedrivs i Laitis Handels AB och resterande fyra
bolag drivs som dotterbolag under strategisk ledning av vd
Mattias Hedlund. ISO certifikaten 9001 och 14001 har lange
varit och ar en viktig del i Laitis hallbarhetsarbete dar man
arbetar mot stéandig utveckling inom halsa, miljo och sakerhet.
Under det gangna aret har KGK:s Team héllbarhet ocksa
utdkats med en representant fran Laitis. Att delta med en
representant i Team hallbarhet ar en forstarkning i utveck-
lingen mot forbattrade kunskaper inom milj¢ och hushal-
lande med resurser. For att utveckla affaren samt jobba mer
ingdende med cirkular ekonomi avser Laitis att under hosten
2023 6ppna en serviceverkstad for minskat klimatavtryck for
bade var egen verksamhet sdsom sina kunders.

Carsmart AB

Carsmart AB grundades 2009 och ar sedan 2013 ett
dotterbolag till KG Knutsson AB. Carsmart erbjuder
administrationstjanster for hantering av vagnparker.
Detta gors via ett lattanvant webbaserat system som

kan skraddarsys efter kundens behov. | kombination med
var fakturahantering far vara kunder inte bara full kontroll
pa fordonsparken utan aven total kostnadskontroll. Vi
erbjuder dven attraktiva priser pa exempelvis dack- och
dacktjanster, verkstadstjanster, drivmedel och elektro-
niska korjournaler genom vara partneravtal. Carsmart har
aven losningar for elbilsladdning (s& kallad E-Mobility).

Affarsmodell
Var primara affar ar att ta betalt per bil och manad.

Utover det séljer Carsmart en del kundspecifik utveckling,

kunderna kan ha speciella 6nskemal for anpassningar
eller att det uppstar nya specifika behov dar vi med var
kompentens och tekniska l6sningar kan uppfylla det.

b

Genom ISO-certifieringen har
vi Oppnat 6gonen hos samtliga
medarbetare om var milj6-
paverkan. Vi har ocksa skapat
struktur i vart dagliga arbete
for att sakerstalla en hallbar
utveckling av foretaget och
minska vart klimatavtryck.

Mattias Hedlund, Vd Laitis Handels AB
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b

Var halsa, miljé och sdkerhet dr nagot av det viktigaste vi sysslar
med pa var arbetsplats, och utéver det har vi pa KGK Norge
kommit i den positionen att vi nu ocksa tjanar pengar pa det.

Ole-Martin Lundefaret, Forséljnings- och marknadschef, KGK Norge

KGK Norge AS

KGK Norge AS startade som ZF Norge 1979, innan det kdptes
upp av KG Knutsson AB 2001. Vi har en lang tradition av
avancerad och vardebaserad forsaljning genom att leverera
komplexa tekniska |6sningar till bland annat skeppsindustrin
och vi jobbar for att ockséa lyckas med detta med allt fran
olja till billaddare och extraljus.

Omstrukturering

Under 2022 har KGK Norge AS genomgatt en stor omstruk-
turering for att battre mojliggora lésningar som leder till
kundframgéng. Den nya strukturen ska ocksa tydligare
framja forséljning av de 6ver 75 000 olika artiklarna vi har pa
lager i Sverige och de éver 750 000 artiklarna vi totalt har
tillgang till.

Tidigare var KGK Norge uppdelat i tre avdelningar:

KGK Handel, ZF och Autoexperten. Nu éar all verksamhet
samlad under en, men férdelad i relevanta vertikaler
(affarsomraden) baserade pa bransch, kedja och produkt-
niva. Vara storsta vertikaler &r Marin, Autoexperten, Efter-
marknad, Off Highway, Safe Highway, Kvalitet och E-Mobility,
dar alla kunder har tillgang till den norska Autokatalogen

- som speglar den svenska.
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Affarsmodell

Vi har fattat ett strategiskt beslut dar vi vill salja sa mycket
som mojligt med fokus pa varde, vilket gor att var “halo-
produkt” ar forsaljining. Dar vi med uppfoljning, logistik,
tjianster och produkter l6ser vara kunders utmaningar,
vilket gor oss till mer av en partner an saljare.

Hallbarhetsinitiativ

Kring olja och kemi har vi utvecklat kvalitetssystemet Team
Kimia baserat pd KemDB. Har tar vi ett proaktivt ansvar

for att foretag som ar anslutna till oss har formaliteterna

och rutinerna i ordning. Och dar vi bland annat deltar om
verkstader eller andra foretag far inspektion. Det betyder
ocksa att vi har tagit kontrollen dver egna HMS-rutiner (Halsa
Miljo Sakerhet) och att vi arbetar varje dag for att utveckla
och forbattra dem. Inom Marin tittar vi ocksa pa miljovanliga
[6sningar som hybridsystem fran Transfluid och offline-filter
fran ZF, som forlanger intervallen mellan oljebyten pa fartyg.

Genom projektet UNG300 arbetar vi aktivt for att motverka
utanforskap genom att framja yrkesutbildning. Genom
projektet har vi anstallt medarbetare samt startat en podcast
dar vi bland annat har intervjuat tidigare statsminister Erna
Solberg.

KGK Norge arbetar nara EV Hub som ar en norsk startup dar
KG Knutsson AB ar huvudagare. EV Hub ar ett kedjeneutralt
elbilskoncept som ska reparera utvalda hogvoltskomponenter
i elbilar och darmed bidra till en battre cirkular ekonomi.

Om Oy Kaha AB

QY KAHA AB grundades i Finland 1934 av K.H. Renlund och
blev dotterbolag till KG Knutsson AB 1992. Var verksamhet
bygger pa langsiktiga partnerskap med vara lokala grossister,
bilimportérer och bilhandlare samt med industriféretag i
Finland.

Affarsmodell

KAHA ar importdr och distributdr av reservdelar, tilloehor
och industrikomponenter till hela finska fordonsbranschen.
Ett lokalt lager med ett brett sortiment i Vanda, néra
Helsingfors, mojliggér snabba leveranser till hela Finland.
KAHA delar e-handelsplattform med KGK i Sverige och
Norge, Autokatalogen, som i finsk sprakversion heter
Autoluettelo.fi. Samma katalog och ERP system (system for
resursplanering) mojliggér anvandning av hela koncernens
produktsortiment och tillganglighetspotential. Var kundbas
bestéar av alla stora bilimportorer, grossister, aterférsaljare
av tunga fordon och aktérer inom det marina omradet och
industrin.

KAHA &r 1ISO 9001:2015 certifierat och ar sedan flera ar
tillbaka medlem i finska atervinnings- och hallbarhetsféren-
ingar sasom Elker, Rinki, Kemidigi och Battery recycling.

Om AS KG Knutsson (Estland)

KGK etablerades i Estland som K.G. Knutsson AS 1994. |
snart 30 ar har vi varit en partner till vara kunder, medar-
betare och leverantdrer. Genom att erbjuda hdogkvalitativa
produkter, snabb leverans och kundvanlig service har gjort
oss till en av Estlands ledande importorer av bilreservdelar
och tillbehor for grossist- och detaljhandelskunder.

Affarsmodell

Merparten av var forséljning sker via var e-handel Autokata-
loog.ee. For narvarande hanterar den mer éan en halv miljon
produkter. FOr vara partners ar det ett oslagbart fonster ut
till kunderna, dar vi visar och enkelt saljer deras produk-

ter. | Autokatalog.ee kan kunder snabbt hitta ratt produkt.
Forséljning sker ocksa via Autoekspert-butiker i Tallinn, Tartu,
Parnu, Kuressaare, Voru, Rakvere, Viljandi, Johvi och Rapla
samt 2 verkstader i Tallinn och Rapla. Genom vara verkstader
erbjuder vi ocksa service och installation. Vara verkstader ar
designade for att erbjuda service med professionell utrust-
ning och vara professionella mekaniker erbjuder service
och tillbehérsinstallationerna for bilar, skapbilar och tunga
fordon. Vi erbjuder ocksa teknisk support och organiserar
tillverkargodkéanda och produktspecifika utbildningar.

’ , Tack vare vart nya WMS
(warehouse management

system) kan vi spara betydligt
pa foérbrukningsmaterial
(kartong) nér vi nu kan
optimera forpackningen

som behovs via varans vikt
och volym som vi inte hade
tidigare!

Bengt Wahlberg, Vd OY KAHA AB

Haéllbarhetsinitiativ

Ar 2022 var ett mal for oss att minska konsumtionen. Som
ett resultat av det sankte vi till exempel temperaturen i
arbetsrummen med en grad under uppvarmningsperioden,
vilket minskade férbrukningen med 5%. Vi bytte delvis ut
gasuppvarmningen i lagren mot infraréda varmeavsandare,
som ar extremt ekonomiska och samtidigt mycket effektiva.

Dessutom tillater vi, efter dmsesidig éverenskommelse med
de anstallda att arbeta en del av tiden pa hemmakontoret.
Som ett resultat sparar de anstallda bade tid och transport-
kostnader.

Vi 6kade ocksa insamlingen av avfall per typ och atervin-
ningen av forpackningar. Vilket har minskat mangden av vart
avfall och kostnaderna for forpackningar har ocksa minskat.
Vianvander exempelvis gamla pallar och kartonger fran vara
leverantorer for att skicka ut gods till Autoexperts enheter.
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, , F6r att komma framat och
utvecklas kravs ambition. Vi

stéller nya krav pa oss sjalva
och med det langsiktiga
fokus. Manniskor ar grunden
for allt. Langsiktiga relationer
och samverkan mellan alla
parter.”

Normunds Prunte, Vd KG Knutsson SIA

Om KG Knutsson SIA (Lettland)

KG Knutsson SIA etablerades i Lettland som en del av KGK
Holding 1998 och startade distribution av reservdelar,
biltillbehor och extrautrustning. Sedan starten har vi agnat
mycket energi at att skapa och utveckla affaren. Vi prioriterar
manniskor och att bygga langsiktiga relationer bade med
kunder och anstéllda.

2022 vaxte vi med 40 % tack vare strategiska beslut rorande
forsaljning av reservdelar som vi tidigare inte har erbjudit
den lettiska marknaden. Eftersom detta ar en ny affarsinrikt-
ning for oss investerar vi fortfarande i lager, produkttillgang-
lighet och att hoja kvaliteten pa kundservicen i Lettland.

Affarsmodell

Idag erbjuder KG Knutsson SIA ett brett utbud av reservdelar
och biltillbehor i den storsta Autoeksperts butiken i Baltikum,
samt installation och reparation i Autoeksperts verkstader.
Vara produkter gar ocksa att kopa via var e-handel Auto-
katalogs. Vara kunder ar bilhandlare, fristdende verkstader,
detaljhandelskedjor, &gare av fordonsparker och slutan-
vandare. Vi erbjuder dven utbildning fér vara partners samt
garantitjanster.

Prioriterat hos KGK i Lettland ar alltid manniskor och langsik-
tiga relationer bade med kunder och anstéallda. Denna attityd
har gett oss kunders och anstalldas langlivade fortroende.
Naturligtvis maste ocksé l6sningar och produkter vara val
genomtankta och &ndamalsenliga. Men affarer fungerar

inte utan ratt person pa ratt plats. Vart fokus nu ligger i att
fortsatt investera i lager och produkttillgénglighet samt att
hoja kvaliteten pa kundservicen.

16 | KGK Hallbarhetsredovisning 2022

FINLAND

Helsingfors

Tallinn

ESTLAND

W LETTLAND

’ , Under 2022 uppgraderade vi
belysningen i vara lager- och

verkstadsomraden. Vi bytte
ut de gamla kvicksilver-
lamporna mot LED-lampor.
Detta sparade inte bara el,
utan férbattrade ocksa belys-
ningen pa vara anstalldas
arbetsplatser.

Vytis Martinaitis, Vd UAB KG Knutsson

Om UAB KG Knutsson (Litauen)

UAB KG Knutsson grundades for mer &n tjugo ar sedan.
2008 certifierades vi for forsta gangen enligt lednings-
standarden ISO9001 och milj¢standarden ISO14001.

Tio &r senare introducerade vi dven sékerhetsstandarden
OHSAS18001. Pa samma satt gar vi nu mot en hallbar
verksamhet. Varje ar forbattrar vi vara resultat och utvecklar
vart hallbarhetsarbete. Under 2023 kommer vi att fortsatta
detta arbete.

Huvudmalen i vart hallbarhetsarbete ar att sakerstalla en
adekvat niva av miljoskydd, att anvanda miljévanlig energi
och att ta hand om vara anstalldas sakerhet. Framover siktar
vi mot:

- att forbattra sorteringen av sekundara ravaror
(10% mer metall, papper)

+ reparera minst 20 % fler styrvaxlar
- fornya kontrakt med leverantorer av gron energi

» och undvika skador i arbetsmiljon.

Affarsmodell

Vi erbjuder ett stort urval av produkter for fordon, samt
utbildning och teknisk information for vara partners. Vara
kunder ar bil- och lastbilshandlare, fristdende verkstader,
detaljhandelskedjor, fordonsparksagare och konsumenter.
Vart team arbetar ocksa for att |6sa vara partners fordons-
behov genom att tillhandahalla regelbundna tjanster och
individuella projekt.

UAB KG Knutsson erbjuder ett brett utbud av reservdelar
och bilprodukter i Autoekspertas butiker i Vilnius och
Kaunas. Vi erbjuder installation av vara produkter och
underhallstjanster i vara verkstader. Alla produkter ar
tillgangliga fran var e-handel Autokatalogas.eu.

KGK Héllbarhetsredovisning 2022 | 17
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Mal och utfall

18 | KGK Hallbarhetsredovisning

For att styra verksamheten och medarbetarna i samma
riktning har vi etablerat tvéa typer av malkategorier:
Affarsmal och Effektivitetsmal. Enbart KG Knutsson AB
anvander bada kategorier samt alla méal. Malen foljs
upp kontinuerligt med alla medarbetare. | arets redo-
visning redogors mal och utfall for KG Knutsson AB,
Autoexperten Detaljist i Sverige AB och Laitis AB.
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Mal och
utfall

KG Knutsson AB

Tre Affars-KPl:er
> Forséliningsodkning

- Vinstmarginal

- Kostnadsmassa

Fyra Effektivitets-KPl:er

- Lageromsattningshastighet
- Servicegrad

- Kundbearbetning

- Kunder anser att KGK vid
behov ger snabba besked

KG Knutsson AB* ska bedriva en
langsiktigt hallbar verksamhet. For
att sakerstalla att vi uppnar det har
vi under 2022 haft sju KPl:er, som vi
styrt var verksamhet emot. Dessa
ar fordelade pa tre affars-KPl:er och
fyra effektivitets-KPl:er.

* Exklusive dotterbolag.
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Affars-KPl:er

» Forsaljningsékning

Detta for att vi alltid maste séka nya affarer och efterstréva
langsiktig tillvéxt.

Efter ett starkt ar 2021 satte vi upp hoga mal for 2022 som vi
inte riktigt klarade men vi ser anda ljust pa framtiden.

De flesta pandemirestriktioner och allmanna rad togs bort i
borjan av 2022, viket innebar att vi aterigen kunde traffa vara
kunder fysiskt. Under pandemin larde vi oss dock att tréffa
vara kunder digitalt, vilket medfér en tatare kontakt med
kunder som geografiskt finns lite langre bort.

« Vinstmarginal

Detta for att vi ska klara de investeringar som krévs for att
finansiera langsiktig tillvéxt i bade goda och daliga tider.

Viklarar inte vart mal for 2022, som till stor del beror pé att vi
inte klarar vara saljmal.

En annan parameter &r att kronan forsvagats mot flertalet
valutor under 2022, dar den viktigaste forklaringen till det ar
Rysslands invasion av Ukraina. Kriget har lett till ytterligare
brist av komponenter med langa leveranstider som foljd.

Vi har aven en 6kad inflation, stigande rantor och hogre
energipriser till foljd av pandemi och krig.

» Kostnadsmassa

Vi méater kostnader/omsaéttning fér att klara den 6kade kon-
kurrensen och vara [lbnsamma dven med lagre marginaler.

Viklarar inte vart mal for 2022, som till stor del beror pa
Okade kostnader inom, i princip, alla omraden. Rese- och
bilkostnader dkar bade pga att vi kan resa igen och pa
kraftigt 6kade branslekostnader.

Vi har jobbat vidare med flera stora projekt som ska
effektivisera verksamheten och fortsétter att investera
i system och arbetssatt som ska underlatta vart arbete
framat.

1) KPI-Key Performance Indicators, nyckeltal

Effektivitets-KPl:er

Samtliga effektivitets-KPI:er ska séakerstélla att vi nar
malen i vara afféars-KPl:er.

» Lageromsiattningshastighet

En hogre lageromséttningshastighet innebar att varorna
binds kortare tid i lager. Det gor att kapital i sin tur ligger
kortare tid och kan &teranvandas snabbare an vid en lagre
lageromsattningshastighet. Med sénkt kapitalbindning

och bibehallen intakt till foretaget, kan foretaget tjana mer
pengar. Det ar &ven majligt att spara pengar eftersom man
genom 6kad omséttningshastighet minskar behovet av lagrings-
yta, far ett lagre forsakringsvérde pa lagerforda varor, etc.

Efterdyningarna fran pandemins forlangda och osékra
ledtider i kombination med mindre forsaljining har bidragit
till att lagret 6kat under aret.

Exempel pa aktiviteter under aret

Med koncernlagerfunktionen som startades under 2022
hjalper KGK och Kaha varandra att tomma lager pa lagfrek-
venta produkter. Lagerbalansering i vart lageroptimerings-
system Syncron flyttar proaktivt produkter med minskad
efterfrdgan mellan véra centrallager istallet for att kopa
fran leverantérerna och pé sé satt toms alla lagerstallen
succesivt pa lagfrekventa produkter.

» Servicegrad

Ett viktigt mal for dkad kundnojdhet ar en hog och jamn
servicegrad. Artiklar som vi marknadsfor ska vara tillgangliga
for vara kunder. Mélet var en genomsnittlig servicegrad pa
minst 95,5% under 2022. Nyckeltalet mats enligt OTIF pa
radniva.

Vi hade problem att uppfylla méalet under Q12022 pa grund
av pandemieffekter som framst horde ihop med 6kade
transportledtider. Frdn Q2 2022 har dock servicegraden varit
stabil och manga veckor har vi natt malet med marginal.
Detta gor att vi landar pa utsatt mal med en snittservice
under aret pa precis 95,5%.

Vi har inte haft ndgra specifika aktiviteter kring servicegrad
utan vi har litat pa var arbetsmetodik som innebar regelbun-
den matning, uppfolining med pulsmoten och atgarder av
avvikelser.

» Kundbearbetning prioriterade kunder

For att sakra att vi nyttjar vara séljresurser pa effektivaste
séatt sa foljer vi upp att vi besdker prioriterade kunder
regelbundet. De besoks varje saljcykel som vanligtvis &r ett
kvartal. Vi nddde inte vart méal som ar 90 %, vi nddde 76 %.

Exempel pa aktiviteter under aret

Vi har tillsammans med Affarsomradescheferna drivit aktivi-
teter vid saljkonferenser for att nd malet. Tyvarr sa har vi haft
en del vakanser under &ret som gjort det svarare att uppna
vart mal.

» Kunder anser att KGK vid behov ger snabba besked

Arende till 16sning féljer upp hur effektivt vi léser vara
kunders problem. Det kan vara hur vi ger service, hanterar
avvikelser eller [6ser andra drenden kunden har. Vi mater
effektiviteten i arende till l6sning med ett KPI hur kunden
upplever om vi vid behov ger snabba besked. Fragan stalls
i var kundundersokning. For att I6sa kundens problem
effektivt maste allainom KGK ge ett snabbt besked till den
som fragar. Vart mal ar att 85% av vara kunder ska ge oss
betyget 4 eller 5 pa en 5-gradig skala. Vi uppnadde inte vart
mal 2022, resultatet blev att 77% av vara kunder gav oss
betyget 4 eller 5.

Exempel pa aktiviteter under aret

Vi har under aret arbetat med att ytterligare 6ka vart
kundfokus, utvecklat vart arendehanteringssystem och
var chattfunktion.

B mal B utfall

1955% 955% o0
T 90% 85%

77%

Servicegrad Kundbearbetning Kunder anser att
prioriterade KGK vid behov ger
kunder snabba besked

KGK Hallbarhetsredovisning 2022 | 21

wn
=
=
=
m
©
0
~
=
>
e
o)
m
—
m




Mal och
utfall

Autoexperten
Detaljist i
Sverige AB

Tre Affars-KPl:er
- Forsaljningsokning
- Vinstmarginal

- Kostnadsmassa

Autoexperten Detaljist i Sverige AB (AXD)*,
som ar ett helagt dotterbolag till

KG Knutsson AB styr sin verksamhet

mot samma tre affars-KPl:er som KGK.
Under 2022 har vi inte haft nagra

uttalade effektivitets-KPl:er men jobbar
med standiga forbattringar och att
effektivisera vara processer.

* Inkluderar helagda och majoritetsdgda butiker.
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Affars-KPl:er

» Forsaljningsékning

Detta for att vi alltid maste séka nya affarer och efterstréva
langsiktig tillvéxt.

Vi klarar inte riktigt vart forsaljningsmal for 2022 men tror att
vi kommer klara oss bra dven i tuffare tider som troligtvis ar
pa vag. Madnga kommer snarare reparera sin bil i stéllet for
att kdpa nytt.

Var satsning pa “Samma-dag-leverans” ger aven en 6kad
kdnnedom om Autoexpertens breda sortiment. Har kan
KGK:s kunder vélja att fa sin bestallning levererad samma
dag via Autoexpertens lokala lager éver hela Sverige.

KGK och Autoexperten vill med denna tjanst, utdver ovan
namnda fordelar, dven bidra till mer hallbara transporter, i
och med de kortare leveransresorna och ett minskat antal
leverantorer.

« Vinstmarginal

Detta for att vi ska klara de investeringar som krévs for att
finansiera langsiktig tillvéxt i bade goda och daliga tider.

Viklarar inte riktigt vart mal for 2022, dar pandemin, kriget
i Ukraina och en annalkande lagkonjunktur paverkar var
bransch.

» Kostnadsmassa

Vi méater kostnader/omsaéttning fér att klara den 6kade kon-
kurrensen och vara [lbnsamma dven med lagre marginaler.

Vi har jobbat med effektivisering och kostnadskontroll, under
flera ar, samtidigt som vi lyckats ta marknadsandelar och
okat volymerna. Vi fortséatter arbetet att utveckla vara butiker
genom systemstod och lika arbetssatt.

Det har dock varit ett tufft &r pd manga séatt, dar kostnaderna
Okar inom nastan alla omraden, sarskilt bilbransle, som har
en betydande del i var affar genom transporter till kunderna.

Den totala kostnadsmassan har 6kat under 2022 men vi
klarar malet aven detta ar.




Mal och
utfall

Laitis
Handels AB

- Lageromsattning
- Kundnoéjdhet

> Utslapp tjanstebilar
- Medarbetarnojdhet

- Personalens valméaende

Laitis* ska tillsasmmans med vara

tre vardeord Kunskap, Service och
Kvalitet skapa héllbara affarer. Far att
uppna denna vision jobbar vi aktivt
mot ett antal KPl:er i syfte att 1ang-
siktigt styra var verksamhet i ratt
riktning. Nedan presenteras ett urval
av verksamhetens effektivitets-KPl:er,
hur vart arbete ser ut, och varfor
dessa KPl:er ar viktiga for vart arbete
mot en hallbar tillvaxt.

* Laitis Handels AB inklusive dotterbolag.
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Lageromsattning

Ett mal som indikerar att vi har ratt lager lokalt pa vara butiker
vilket dkar tillgangligheten till vara kunder samtidigt som vi
minimerar kapitalbindning i lagret och framtida skrotning

av varor. Malet under 2022 var att omsatta lagervardet fyra
ganger (rullande 12 ménader). Utfall 2022 landar pé 3 vilket
inte nar upp till vart mal men ar en forbattring med 0,3 jam-
fort med ingdngen av 2022.

Exempel pa aktiviteter under aret

Under 2022 har stort fokus legat pa att minska vart inkuranta
lager vilket vi lyckats val med dér arbetet fortsatter 2023.
Under 2023 kommer aven en revidering av vara sortiment
goras for att ytterligare optimera véra lager utifran det lokala
kundbehovet.

4X
®
Il mal [l utfall ‘ ‘
Lageromsattning . .
under aret ‘ ‘
Kundndjdhet

Arligen genomfors en kundundersokning i syfte att saker-
stalla vara kunders krav och férvantningar pa oss. Malet var
att minst 80% av vara kunder skulle rekommendera oss till
andra vilket dvertraffades rejalt och nddde hela 95% vilket vi
ar oerhort stolta ver.

Exempel pa aktiviteter under aret:

Inforande av arliga uppfoéljningar med vara storre kunder i
syfte att ytterligare forsta vara kunders behov och forvant-
ningar pa oss.

1320

Genomshittlig utsldpp CO,/km
av var fordonspark december 2022

Utslapp tjanstebilar

| arbetet att minimera vart klimatavtryck ingar en omstall-
ning till en mer miljovanlig fordonspark vilken omfattar saval
tjianstebilar som vara egna budbilar. Malet under 2022 var
att var genomsnittliga fordonspark inte ska slappa ut mer an
140g CO2/km blandad kérning. Ackumulerat utfall hela 2022
landar pa 146,4g men dar vi per sista december 2022 ligger
pa 1329.

Exempel pa aktiviteter under aret:

Under aret har en ny bilpolicy tagits fram med ett maxtak
CO,-utslapp som en forare kan valja. Under 2022 tjanstebilar
som bytts ut ersatts med mer miljévanliga alternativ. Investe-
ring i elladdstolpar har gjorts pé vissa butiker for att mojlig-
gdra var stravan mot en mer miljovanlig fordonspark.

Medarbetarnéjdhet

Ett av vara viktigare mal for att sakerstélla glada och nojda
medarbetare. Medarbetarundersdkning genomfors arligen

i november/december och arets index landar pa 67% mot
malet 80%. Vi arbetar bade kort och langsiktigt med att
forbattra de anstélldas arbetsklimat, delaktighet, individuella
och organisatoriska utveckling samt ett starkt och tydligt
ledarskap

Il val W utfall
95% 0%

Kundndjdhet  Medarbetarnéjdhet

Exempel pa aktiviteter under aret:

Under aret har en langre ledarskapsutbildning paborjats

och fortsatter paga aven under 2023. Vi arbetar arligen med
arbetsmiljoronder for att identifiera och atgarda eventuella
risker péa arbetsplatsen. Under aret har vi dven forbattrat vara
arliga individuella utvecklingssamtal samt motesstruktur for
att ytterligare framja delaktighet och mojligheten att paverka
sin egen och gruppens utveckling.

Personalens valmaende

Varje vecka tas tempen” pa de anstélldas allmanna
valmaende saval pa jobbet som privat. Alla anstallda far
varje torsdag eftermiddag en fraga skickad till sig (via var
samarbetspartner How-Do) om hur veckan har varit. Svaren
kan endast ses av narmsta chef som foljer upp om anstalld
visar en lagre grad av valmaende.

Exempel pa aktiviteter under aret:

Matetalet ar nytt infér 2022 och fokus har framst varit att

fa upp svarsfrekvensen bland anstallda vilket vi lyckats

med under aret. Vi har aven infort rutin gallande att om en
anstélld svarar icke valmaende tre veckor i foljd ska narmsta
chef agera genom att kalla till moéte med den anstallda
alternativt stdmma av med denna.
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GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

Langsiktig hallbar tillvaxt

For att KGK ska behélla en framtida konkurrenskraft maste vi stréva mot
mer cirkulara floden dar vi dteranvander och atervinner det vi forbrukat.
Att leva pa nyforsaljning och dkad tillvaxt av varor producerade pa jung-
fruligt material ar inte langsiktigt hallbart. Darfor bygger KGK:s héllbara
strategi pa cirkular ekonomi, héllbara transporter och nollvisionen.

En viktig del av var affarsmodell ar att skydda och radda liv i alla delar
av var vardekedja och vi stravar efter att erbjuda tjanster och produkter
framtagna pa ett schysst satt som ger 6kad sakerhet for vara kunder.
For att nd vara mal och leda oss i ratt riktning arbetar vi med att ta fram
fardplaner utifréan dessa omraden
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Grafik: Jerker Lokrantz/Azote
for Stockholm Resilience Centre.
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1 HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT- ANSTANDIGA
KONSUMTION OCH FORANDRINGARNA ARBETSVILLKOR
PRODUKTION 0CHEKONOMISK

TILVAXT Vart bidrag till att uppfylla malen i Agenda 2030
"' ﬁ E ﬁ E Som generalagent har vi en indirekt paverkan pa var planet genom bland annat medverkan
till produktion, transport och att vi genererar avfall. Utifradn var affarspéverkan pa miljon har
. . vi bestamt oss for att gora vad vi kan for att bidra till en mer héllbar global utveckling. Vi har
1 GENOMFORANDE 16 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE 1 GENOMFORANDE studerat de 17 hallbarhetsmalen som finns i FN:s Agenda 2030 med tillhérande delmaél. Det

OCHGLOBALT INKLUDERANDE 0CHGLOBALT 0OCH GLOBALT L o . S . o
PARTNERSKAP SAMHALLEN PARTNERSKAP PARTNERSKAP ar framst tre mal som vi ser att vi bidrar till: mal 3, 7 och 12.

& YWD
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KGK:s globala mal for hallbar utveckling

3 MY Mal 3. Sékerstélla hdlsosamma liv och
LSS frimja valbefinnande for alla i alla aldrar,

och framst delmal 3.6: Minska antalet
\ | dbdsfall och skador i vagtrafiken.

Naér vi tillhandahaller produkter av hog
kvalitet och tillbehor som till exempel varningsljus, extra-
ljus, backkamera och alkolas sa blir fordonen sakrare att
anvanda. Som en del av véar policy mot alkohol och droger
har vi installerade alkolas i vara tjanstebilar. Alkolas som
ocksa ingar i vart produktutbud. Nar fordon underhalls och

servas Okar ocksa trafiksékerheten och fordonens livslangd
férlangs.

Mal 7. Sakerstilla tillgang till ekonomiskt
oéverkomlig, tillforlitlig, hallbar och
modern energi for alla.

Malet handlar delvis om energieffektivitet
och har bidrar vi pa flera satt.

KGK erbjuder kunder i Carsmart maojlighet att folja upp CO-
och energiférbrukning i en “Branslekostnads- och miljérap-
port”. Rapporten underlattar uppfoljning av till exempel
bransleforbrukning i fordon, vilket ar till stor hjalp nar vara
kunder foljer upp sina egna miljomal. Vi har genomfort ett
arbete med energioptimering och justerat ventilationen i
vart 33 000 m? stora logistikcenter samt bytt ut all belys-
ning till LED-belysning. Vi jobbar standigt med att atervinna
forpackningsmaterial och har inforskaffat en maskin som
river en del av det dverskott vi far i wellkartonger och goér om
det till packmaterial. Nar vi minskar atgdngen av energi kar
tillgdngen av héllbar energi for andra parter, och behovet
av importerad energi fran mindre hallbara kallor reduceras.
Vi tillhandahaller l6sningar till elbilsmarknaden genom var
forséljning av laddstolpar och -boxar samt andra tillbehor till
elbilar. Pa sa satt bidrar vi till omstalliningen mot mer hallbart
nyttjande av energi.

19 WALLBAR Mal 12. Sakerstélla hallbara konsum-

KONSUMTION OCH i - i o
el tions- och produktionsmonster.

m KGK:s malsattning ar bland annat att verka
for hantering av kemikalier som ger mindre
miljopaverkan och att minimera mangden
avfall som produceras. Sedan lang tid har vi, i samarbete
med manga av vara leverantorer, arbetat med ett pant- och
retursystem av stommar. Bromsok, startmotorer och turbo-
aggregat ar nagra av artiklarna som samlas in i vart logistik-
center, for att med jamna intervaller transporteras tillbaks till
leverantorerna for renovering. Stomhanteringen bidrar pa sa
satt till 6kad ateranvandning och minskad nyproduktion av
reservdelar. Vi har var egen renovering och bytesystem for
ZF vaxellador och axlar for bussar och olika arbetsmaskiner.
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Manga begagnade och/eller renoverade artiklar, till exempel
bildelar, séljs genom véra ordinarie séljkanaler och malsatt-
ningen ar att oka forsaljningen av bildelar fran demonterade
bilar. Eftersom vi ocksa ar en integrerad del av manga av
vara leverantorers organisationer, far vi tidigt kunskap om
innovationer inom fordonsindustrin. Det bidrar till hallbar
produktion nar vara kunder i sin tur drar nytta av den
kunskapen.

Vi har avtal med professionella avfallshanterare som hjalper
oss att se till att de delar och komponenter som inte kan
ateranvandas eller renoveras tas om hand sa att materialen
kan atervinnas. Pa vart logistikcenter har vi en maskin som
river en del av det dverskott vi far i wellkartonger och gér om
det till packmaterial.

Vi hanterar ocksa koldmedier. De har stor klimatpaverkan
om de inte fangas in och destrueras korrekt i samband med
reparationer och utbyten av luftkonditioneringssystem.
Korrekt hantering och kontroll av verkstaders certifikat ar

en central del av vart miljdarbete. Under aret har KGK borjat
erbjuda atervunnen och regenererad R143 a, som &r en av
fordonsbranschens mest vaxthuspaverkande klimatgas.

Vi ser dven att vi kan bidra till féljande sex mal
i Agenda 2030

Mal 5. Uppna jamstalldhet och alla
kvinnors och flickors egenmakt.

5 JAMSTALLDHET

Inom Motorbranschen har vi en utmaning
i och med ett underskott pa kvinnor rent
generellt. Vart mal ar att 6ka andelen kvin-
nor och under 2022 ékade andelen kvinnor i organisationen
fran 27 % till 28%. For att 6ka andelen ytterligare behover vi
som organisation utmana oss sjalva. Vi stravar alltid efter ett
KGK for alla.

Vi har under aret haft en arbetsgrupp med fokus pa att
kartlagga hinder samt ta fram forslag pa atgéarder bl.a med
koppling till rekrytering och kompetensutveckling. Under
2022 har vi fortsatt haft ett fokus pa att se dver vara rekry-
teringsannonser och utgatt frdn en metod bl.a. att anpassa
ordval i rekryteringsannonser till ord som forskning visar ar
kvinnligt kodade. Kunskapen om ordvalens paverkan i rekry-
teringsannonser kommer fran Transportforetagens jam-
stalldhetsprojekt Framfart. Vi har ocksa borja méata andelen
kvinnliga sokande for att folja upp effekten.

Jr— Mal 8. Verka for varaktig, inkluderande
ARBETSVILLKOR och hallbar ekonomisk tillvaxt, full
OCHEKONOMISK i L

och produktiv sysselsattning med
anstandiga arbetsvillkor for alla.

Tllw
4

Genom att stotta vara verkstader sa att de
gar i mal med kvalitetsstandarden Godkand Bilverkstad sa
minskar riskerna med oanstéandiga arbetsvillkor samtidigt

som slutkonsumenten blir tryggare. Standarden sakerstaller
ocksa att arbetsmiljon ar trygg och séker rent fysiskt. Att
verktygen, portarna, lyftarna osv ar kontrollerade och god-
kanda, att arbetsgivaren gor skyddsronder osv.

Riskmodellen for vara leverantorer gor ocksé att vi bidrar till
mal atta néar vi granskar och stéller krav i vara upphandlingar.

Mal 11. Hallbara stader och samhallen.
Delmal 11:2 handlar om att tillganglig-
gora hallbara transportsystem fér alla
och det bidrar vi till genom att bland
annat konstruera torkaranlaggningarna
till tdgen i Stockholms tunnelbana.

Autoexpertens verkstadskedja ar kvalitetssakrad genom
standarden Godkand Bilverkstad. Standarden kravstéller att
verkstaderna arbetar efter miljomal vilket bidrar till delmal
11:6 och att minska stadernas miljopaverkan

Var forséljning av laddstolpar och laddboxar samt andra
tillbehor till elbilar bidrar ocksa till omstéallningen att minska
beroendet av fossila branslen i samhallet.

Forebyggande reparationer till tyngre fordon samt revision
pa vaxellador till sparvagnar som genomfors i var ZF service-
verkstad gor att haverier och stillestdnd undviks. Det hojer
dessutom sakerheten och kvaliteten hos vara kunder och
bidrar till néjdare slutanvandare av olika tjanster i samhallet.

TPITS  Mal13. Vidta omedelbara atgérder for
1 LT att bekdmpa klimatférandringarna och
dess konsekvenser.

@ Vi anpassar kontinuerligt var budbils- och
tjianstebilspolicy och sedan 2021 erbjuder
vi laddningsmojligheter for personal och kunders laddbara
fordon. Vart logistikcenter arbetar kontinuerligt med att
optimera forpackningsstorlekarna pa det gods som kraver
engangsemballage. Det minskar méangden avfall hos vara
kunder utover att det bidrar till att konsolidera godset. Under
2022 har vi startat igang ett arbete med att se déver vara

produkters och personals resor samt identifiera atgarder
och mal for att minska vara koldioxidutslapp.

1 FREDLIGA 0CH Mal 16. Framija fredliga och inkluderande

INKLUDERANDE 2 B [ i i -
SAMHALLEN samhallen for hallbar utveckling, tillhan

04 dahalla tillgang till rattvisa for alla samt
'!_ bygga upp effektiva och inkluderande

institutioner med ansvarsutkrdvande pa
alla nivaer.

Vihar bland annat implementerat en intern uppférandekod
for var personal for att 6ka var transparens och forebygga
korruption. En kanal for visselblasning rorande missforhallan-
den finns ocksa tillganglig for personal.

17 ey Mal17. starka genomférandemedlen och

0CH GLOBALT 2 itali
R atervitalisera det globala partnerskapet

fér hallbar utveckling.
@ Vi stodjer initiativ som 2030-sekretariatet,

Fardplan for ett hallbart Uppsala lan och

Klimatpakten. Det &r tillsammans i branschen och i bransch-
overskridande dialoger som vi gor skillnad.

Hallbara varden for vara intressenter

For att utveckla hallbarhetsarbetet har vi analyserat vara
primara intressenters forvantningar kopplade till hallbarhets-
frdgorna.

Analysen ligger till grund for nadgra av de policyer och nyck-
eltal som vi anvander for att styra var verksamhet. Intresset
kring att sakerstalla att KGK arbetar pa ett hallbart satt har
Okat markant hos vara kunder under de senaste aren. Detta
ar nagot som marks tydligt till exempel i det 6kade antalet
forfragningar om hur vi arbetar med att sakerstalla var leve-
rantorskedja och fragor rérande innehall i vara produkter.
Det dkade intresset gynnar oss, kunden och dven branschen
i stort och det leder till forbattring, utveckling samt kvalitets-
sékring av vara affarer.

Nar det galler sociala aspekter finns det en forvantan att
vara arbetsplatser ska vara trygga. Manga intressenter ser
ocksa respekt for manskliga rattigheter som en sjalvklarhet
och understryker att det ar krav fran deras sida for att sam-
arbeta med oss. Vissa intressenter uttrycker att de forvantar
sig att vi har en uttalad antikorruptionspolicy och att den ska
kommuniceras internt och externt for att undvika alla former
av oklarheter. Vi har darfor samlat vara 6vergripande policyer
i uppforandekoden Vart satt att vara.

For att mota forvantningarna nar det galler ekonomisk hall-
barhet har vi identifierat behovet av att dka var effektivitet
och att minska kvalitetsbristkostnaderna kopplade till pro-
dukter vi koper fran vara leverantorer. Vi har darfor forbattrat
var reklamationsprocess.

Vi har arbetat fram en riskmodell for vara leverantorer for att
systematiskt kunna bedéma och hjalpa dem inom héllbar-
hetsomradet. Det arbetet har delvis uppkommit som ett
resultat av att vara kunder stéller krav nar det galler till exem-
pel miljo- och arbetsmiljorelaterade fragor. Det ar genom
dialogen med intressenterna vi forstar hur vi kan skapa
varde for dem. Vi ser att vi i framtiden tillsammans med vara
intressenter kan identifiera aspekter av var verksamhet med
stor paverkan, for att satta upp nya mal for en mer hallbar
utveckling. Véra intressenter ar darmed av stort varde for
oss, fér oss och verksamhetens kvalitetsmassiga forbattring.
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Vara fyra
strategiskt.
viktiga

omraden

Transportbranschen ar inne i en stor
forandring dar fossilberoendet ska
brytas vilket paverkar hur var verksam-
het ska se ut idag och i framtiden.
Vi har identifierat fyra viktiga omraden
dar vi maste lagga fokus for att aven
fortsattningsvis vara en relevant
samarbetspartner och arbetsgivare
for vara kunder och anstéllda.
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KGK ‘ Autoexperten

Vara varuméarken KGK och Autoexperten

KGK

Vi har stort fokus péa att 6ka var kommunikation om KGK for
att tydliggdra var position som en kunnig och langsiktig
samarbetspartner. Detta géller saval externt till kunder, leve-
rantérer och andra intressenter som internt for vara medar-
betare. Var kommunikationsstrategi och kommunikations-
plan for 2022 har hjalpt oss att bli mer tydliga och frekventa,
exempelvis i vara sociala kanaler.

Pa kgk.se har vi skapat ett nytt nyhetsflode dar vi 2-3 ganger
i manaden lagger ut relevanta artiklar om var verksamhet,
som vi sedan kan lanka till exempelvis LinkedIn och
Instagram.

Under hosten har vi fokuserat pa

mer malgruppsanpassad kommu-

nikation p& var e-handelsplattform

Autokatalogen, dar vi blandar
produktrelaterade nyheter och kampanjer med varumarkes-
byggande innehall.

Vi har dessutom jobbat med innehall om KGK, for att bli mer
kanda som arbetsgivare. Det underlattar framtida rekryte-
ringar av nya medarbetare och vi kommer att 6ka antalet
aktiviteter gallande detta under 2023.

Tack vare var strategi med manga redaktorer for vart intranat
har det blivit en naturligare moétesplats for intern kommu-
nikation. Har blandas information med inspiration gallande
hela vér affar.

For att 6ka var kommunikation ytterligare internt har vi under
2022 ocksé okat frekvensen av informationsméten dar vi
idag varvar digitala moéten med fysiska.

Autoexperten

Pa Autoexperten har vi hogt stdende krav pa vara verkstader.
| de kraven ingér att vara certifierad enligt branschstandarden
Godkand Bilverkstad (GBV), da vi vill leverera service i varlds-
klass och att kunderna alltid ska kdnna sig trygga néar de
lamnar in sin bil hos ndgon av vara verkstader.

» Infoér 2023 har vi satsat stort
GODKAND pa att alla verkstader i kedjan
ska vara certifierade enligt

GBYV, for att under 2023
kunna ga in under var gemensamma paraplycertifiering.
Det innebar att alla enheter har genomgatt en oberoende
extern revision, tillsammans med oanmalda stickprover pa
utfort arbete, som foljs upp en stor revision hos Autoexperten
centralt. Att vara en Godkand Bilverkstad innebar att vara
verkstader foljer de lagar, forordningar och krav inom miljo
och sakerhet som branschen kréver.

For oss ar det ocksa viktigt att vara verkstader har den
utbildning de behover for att kunna ta emot den nya tekni-
kens gronare bilar. Darfor har vi under 2022 centralt anordnat
gratis utbildningar i Hogvolt Steg 1 pa ett 10-tal orter runt
om i landet. Vi har aven rabatterad Steg 2 kurserna for att sa
manga som mojligt ska ha mojlighet att uppvisa certifikat i
hogvolt.

Under 2022 har vi jobbat vidare som premiumpartner till
Svenskt Skidskytte, horts i nationell radio med nyinspelade
radiospotar samt dven tagit fram en egen serie pa Youtube
- Langre Leve Din Bil. Vi syns frekvent pa sociala medier och
LinkedIn med reportage, nyheter och spaningar. Som en
grund har vi dven jobbat vidare med att fa en hog traff-
sékerhet pa Google samt forbattrat vart bokningsflode

pé autoexperten.se
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Vara fyra strategiskt viktiga omraden (fortsattning)
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Hallbarhet

Vi fortsatter var hallbarhetsresa och arbetar for att kontinu-
erligt integrera hallbarhet i verksamheten. Under aret har

vi reviderat var hallbara strategi och utdkat med ytterligare
ett fokusomrade -Hallbara transporter. Transporter ar ett
omrade dar vi har stor paverkan och vi har bland annat
startat igang ett arbete med att se 6ver vara produkters och
personals resor samt identifiera atgarder och mal for att
minska vara koldioxidutslapp.

Under éret fick vi godkant pé en férstudieansdkan.

KG Knutsson AB deltar i en forstudie “Den cirkulara bilen”
tillsammans med Rise (Research Institute of Sweden) och 12
andra samarbetspartners inom fordonsbranschen. Méalet ar
att bygga konkreta visioner som mojliggor att Sverige har en
cirkulart anpassad bilflotta med fossilfria och klimatneutrala
transporter ar 2045. Arbetet ar en del av utvecklingsarbetet
inom fokusomrédet Cirkular ekonomi.

Vi har genomfort riskanalyser pa verksamhetsniva kopplat
till vara processer.

Vi har under aret haft fokus pa att uppdatera var interna
uppforandekod "Vart satt att vara” och bl.a. tagit fram en ny
antikorruptionspolicy samt pabdrjat en plan pa utbildningar
till medarbetarna.

Under 2022 har verksamhetsrevisorsteamet utfort fem verk-
samhetsrevisioner (pa KG Knutsson AB samt dotterbolaget
Laitis Handels AB) inom fokusomraden framtagna av Led-
ningsgruppen. Vidare genomférdes en lagefterlevnadsrevi-
sion och en internrevision pa véara affarsstodjande processer.

Vi har pdborjat en ny utbildningsomgéang inom héllbar
utveckling som vander sig i forsta steget till medarbetare
inom vara affarsomraden for att 6ka medvetenhet, kunskap
och engagemang. Parallellt har vi haft fokus pa engage-
rande intern hallbarhetskommunikation i form av t.ex quiz.

Du kan lasa mer om konkreta case och exempel pa vad som
gors inom var verksamhet inom omradet héllbarhet och véara
fokusomraden i denna héllbarhetsredovisning!

Framtidens kompetens
KGK for alla

For att kunna rekrytera framtidens talanger behodver vi vara
en attraktiv arbetsgivare som praglas av en éppen och inklu-
derande kultur bade vad galler jamstalldhet och mangfald

- Ett KGK for alla.

KGK:s vision "Vi for manniskor framéat” ska handla om bade
kandidat- och medarbetarupplevelsen. Vi gor det har tillsam-
mans, framét, med olikheter i samverkan.

Studier visar att heterogena arbetsgrupper fungerar battre
an homogena. Under 2022 dékade andelen kvinnor i organi-
sationen till 28% (27% 2021). Aven inom ledande befattningar
har andelen kvinnor 6kat fran 16% till 18%. Vi tar inte nagra
jattekliv, men det ar anda ett steg i ratt riktning. Vi fortsatter
arbetet med att anpassa ordval i vara rekryteringsannonser
och pavisar formaner som lockar fler kvinnor att séka vara
lediga tjanster.

Vilagger stort fokus pa kompetens och engagemang
bé&de hos vara chefer och medarbetare. Medarbetar-
engagemanget ar en férutsattning for att driva foretaget
framéat. Medarbetarenkaten 2022 visade att vi har ett stort
antal ambassadorer med ett fortsatt hogt eNPS-varde

- vara medarbetare ar engagerade och tar ett stort ansvar
for att driva var affar framat.

8%

L

Effektivisering

Pa KGK ska vi strava efter att hela tiden gora saker mer effek-
tivt genom att hitta smartare ldsningar i vara arbetsfloden.
Vi ska hela tiden optimera vara arbetssatt for att minska
kvalitetsbristkostnader och darmed oka vardet for vara
kunder, &gare, omvarld och medarbetare.
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RPA - Robotteknik gor jobbet

For att effektivisera repetitiva arbetsuppgifter har vi anammat
ny teknik, RPA (Robotic Process Automation), som frigor flera
hundra arbetstimmar per ar. Timmar som kan nyttjas till mer

vardeskapande arbetsuppgifter.

MUC - ett artikelnummer

Genom att optimera vart gemensamma artikelregister inom
KGK Group har vi uppnatt synergier i form av effektivare
inkop frdn gemensamma leverantorer, optimerad lagerhall-
ning via "koncerntank” men aven okad tillganglighet mellan
vara marknader. Nyckeln &r att vi har ett artikelnummer
MUC (multiple unit coordination) inom KGK Group dar det
ar mojligt. En effekt av detta arbete har burit frukt i form av
koncernlagerfunktionen men dven mojlighet att balansera
vara centrallager i Sverige och i Finland. Balansering av véra
lager gor oss mer kostnadseffektiva.

Leverantérsfakturasystem

Under hosten pabdrjas arbetet med att implementera ett
nytt leverantérsfakturasystem for hela KGK Group. Vi ska ha
en gemensam, modern och framtidssékrad l6sning for vara
leverantorsfakturor. Malet har varit att hitta en ldsning som
automatiserar stora delar av vart fakturafléde inom koncer-
nen, bade for varufakturor och féor omkostnadsfakturor. Med
hjalp av systemet Mediusflow kommer vi att kunna matcha
leverantorsfakturor mot inkdpsorder péa radniva. Losningen
bidrar till att vi far battre kontroll pa véra leverantorsfakturor
samt att vi enkelt och effektivt hanterar eventuella avvikelser.
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Pa KGK stravar vi efter att hela tiden bli lite battre. For vara kunder, leverantorer,
medarbetare och omvarld. For att sdkerstalla att vi arbetar for att na vara mal

arbetar vi enligt en styrmodell som bygger pa malstyrning. Modellen syftar
till ett okat kundfokus, battre effektivitet, oppen foretagskultur och ett stort
engagemang.

For att Oka kundnojdheten, effektivisera arbets-  genom forbéttrade tvarfunktionella samarbe-

satt och minska kostnader har vi en malstyr- ten och att skapa tydlighet i mal och riktlinjer

ningsmodell som pa ett tydligare och mer for ett 6kat engagemang. Malet ar att oka dia-
e . . strukturerat satt ska styra vara resurser, initiativ,  logen och kunskapen om hur alla medarbetare

aktiviteter och projekt till ett dkat varde for vara -~ pa individniva kan bidra och samarbeta i det W-
kunder, leverantdrer och medarbetare. Fokus dagliga arbetet mot vara évergripande mal. L
ligger pa effektivisering av vara arbetsfloden iy

- --MrhetSVGdoviSning 2022
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Funktioner

Viaridag indelade i tio organisatoriska funktioner som
tillsammmans ska leverera véarde till vara intressenter i vara
processer.

Under 2022 forandrade vi arbetssatt kopplat till malned-
brytning. Varje funktion bryter ner féretagets affarsplan till
en underliggande affars- & marknadsplan (inom forsaljining)
eller verksamhetsplan (6vriga funktioner). Planen tas fram
tillsammans med medarbetare inom funktionen och beréattar
vad man avser att fokusera pa kommande ar for att vi alla
tillsammans ska na de 6vergripande malen i affarsplanen.

| planen berors prioriterade aktiviteter, risker, mal och olika
typer av forbattringsbehov som bade kan vara funktions-
specifika eller tvarfunktionella.

Forandringsprocessen

For att vassa arbetet i forandringsprocessen har vi en analys-
grupp som bestar av representanter fran Verksamhets-
utveckling i syfte till att sékerstélla att vara forbattrings-
forslag hamnar ratt och kan hanteras sa fort som majligt.
Forslagen kanaliseras till ratt process, funktion och hand-
laggare. Forslagen utreds, prioriteras och genomfors inom
funktionen.

Under 2022 har vi lanserat en ny, forenklad projektmodell
som ar mer anpassad for vart behov och var verksamhet.
For att sakerstalla att var projektportfolj hanteras pé ett
effektivt och hallbart satt har vi en roll inom Verksamhets-
utveckling med ansvar att forvalta, koordinera och félja upp
projektportfoljen samt att vara lanken mellan verksamheten
och IT.

Projektkontoret ansvarar for att ta fram den taktiska planen
for var projektportfolj vilket omfattar interna/externa resurser
kopplade till vara projekt samt forslag till projektprioritering
som ledningsgruppen sedan godkénner.

Systemforvaltning

For att sakerstalla att vara systemstod levererar ratt varde

till vara processer har vi en férvaltningsmodell dar system-
stodet kopplas till en funktion. Varje systemstod ska ha en
forvaltningsorganisation som i grunden bestar av system-
agare, forvaltningsledare verksamhet och forvaltningsledare
IT. Syftet med det ar att optimera systemfloran och & ett bra
samarbete mellan verksamhetens behov och dom system-
tekniska l6sningarna och dar man tillsammans skapar en
férvaltningsplan.
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Organisation av hallbarhetsarbetet

KGK fortsatter sitt arbete for att bli ett annu mer héllbart
foretag. Vart strategiska héllbarhetsarbete ska skapa nya
affarsmojligheter, starka varumarket och minska affarsris-
kerna. Det sakrar aven vara framtida affarer da kunder, bade
inom privat och offentlig sektor, staller allt fler och tydligare
krav pa oss.

Det strategiska héllbarhetsarbetet styrs av KGK:s lednings-
grupp utifran var hallbara strategi. Det dagliga hallbarhetsar-
betet ar integrerat i linjeorganisationen genom var styrmo-
dell kallad "Vagen framat”. KGK ér certifierat enligt ISO 9001
och 14001 samt enligt AEO for tull- och sékerhetsfragor.

Avdelningen for verksamhetsutveckling leder bade den
overgripande utvecklingen av KGK:s styrmodell och héllbar-
hetsarbetet. Avdelningen leder aven Team Hallbarhet, ett
tvarfunktionellt team som bildades under slutet av 2019 for
att 6ka samordningen och kunskapen kring héallbarhetsfragan.
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Hallbar leverantorskedja

Vi pa KGK anvander oss av olika verktyg for att sakerstalla
hallbarhet i vara leveranskedjor.

Ett sddant verktyg ar var Uppforandekod (Code of Conduct)
for leverantorer. Genom att en leverantor skriver pd den sé
atar man sig att folja vara grundlaggande krav vad géller
maénskliga rattigheter, erkanda principer for anti-korruption
och arbetsvillkor, miljo samt affarsetik.

Vi férvantar oss att vara leverantorer tillampar de principer
som beskrivs i denna uppférandekod i sin egen verksamhet
och stéller motsvarande krav i sitt leverantorsled.

Ett annat verktyg ar Self Assessment Questionnaire (SAQ)
- ett frageformular som skickas ut till vara leverantorer och
som innehéller 54 fragor relaterat till manskliga rattigheter,
arbetstagarens rattigheter, miljoskydd och korruption.

Baserat pa svaren gors en beddmning av oss pa KGK dar

vi kartlagger leverantorens formaga inom hallbarhet och
efterlevnad. Vi stéller kontrollfrdgor och begéar in underlag i
form av (exempelvis verifikat, policyer, mal, handlingsplaner,
uppfoljningar, rutiner och annan dokumentation) som visar
att leverantoren faktiskt efterlever dessa krav.

Néagra av framtidens utmaningar bestar av nya lagkrav som
kommer i en allt snabbare takt och med de ¢kar kundkraven.
Relativt snabba forandringar pd marknaden gor att vi och
vara leverantdrer maste anpassa 0ss.
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Vart satt att vara

"Vart satt att vara” ar var interna uppforandekod
innehallandes alla vara policyer.

Den ar en del i KGK:s hallbara strategi och syftet
ar att tydliggora vart forhallningssatt som arbets-
givare och medarbetare i fragor som beror kun-
der, andramedarbetare, leverantorer, samarbets-
partners @¢h samhallet i stort. Uppforandekoden
"Vart satt'att vara” hjalper oss att fatta ratt beslut
i fragor om bland annat ledarskap, medarbetar-
skap, miljo, antikorruption och arbetsmiljo. Den
fungerar ocksa som en vagledning for de lagar
och regler som vi beléver folja.

Under 2022 har MilipPdaterat policyerna och

under 2023 kommer vi attlansera en intern
utbildningsplan.
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Nagra av policyerna beror
nedanstaende amnen:

Antikorruption

Inom KGK géller nolltolerans mot korruption. Var antikorrup-
tionspolicy utgér fran den svenska Naringslivskoden som
tagits fram av Institutet mot mutor (IMM). Policyn innehéller
ocksa riktlinjer kring representation. Vi har en separat upp-
férandekod som vander sig till leverantérer och som har
séarskilda krav kopplat till antikorruption.

Visselblasarfunktion

En del i att aktivt forebygga korruption ar att vi anvéander oss
av en visselblasarfunktion. Via denna kanal kan medarbe-
tare rapportera allvarliga oegentligheter sa som ekonomisk
brottslighet t.ex stold eller mutor, intressekonflikter, allvarliga
miljobrott, brister i sdkerhet pa arbetsplatsen och mycket
allvarliga former av trakasserier och diskriminering.

Miljo
KGK:s storsta miljopaverkan ligger inom omradena material-
anvandning, energianvandning samt klimatpaverkan via t.ex

transporter och forsaljning av kdldmedia. KGK ar certifierade
i 1ISO 14001.

Viser l[bpande 6ver mojligheterna att minska var energian-
vandning, avfall och vart utslapp av vaxthusgaser. Vi ska ha
en séker hantering av kemikalier.

Tillsammans med kunder och leverantérer kan KGK minska
den miljdpaverkan var bransch har och stéandigt forbattra
vart miljoarbete. Vi ska uppfylla de bindande krav som stalls
pa& oss.

Arbetsmiljo

En god och saker arbetsmiljo ar en viktig strategisk fraga
for oss. Genom ett systematiskt arbetsmiljoarbete i sam-
verkan med vara medarbetare och skyddsombud framjar vi
en trygg och trivsam arbetsplats med goda majligheter att
utvecklas samtidigt som vi férebygger ohalsa och risker.
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En del i vart systematiska arbetsmiljdarbete ar skyddsronder,
hanteringen av olyckor och tillbud, medarbetarsamtal och
medarbetarundersokning.

Mangfald och jamstélldhet

KGK accepterar ingen form av diskriminerande handlingar.
Vi arbetar forebyggande med aktiva atgarder for att mot-
verka diskriminering och bidra till en god féretagskultur.
Vara arbetsplatser ska kdannetecknas av 6ppenhet, dar alla
accepteras oavsett kon, alder, etnisk eller social bakgrund,
funktionsnedsattningar eller andra faktorer som inte har
med faktisk kompetens eller engagemang att gora.

KGK Hallbarhetsredovisning 2022 | 39



Miljo- och
klimatpaverkan

Leverantorer
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Medarbetare

Risker och riskhantering

(KG Knutsson AB)

Miljé- och klimatpaverkan

Var mest betydande negativa miljopaverkan sker framst
genom energianvandning i lokaler och transporter,
materialanvandning i de produkter vi saljer och klimat-
paverkan genom t.ex forsaljning av produkter som
koldmedia samt distribution av produkter.

- Attinte uppfylla regelverk och riktlinjer kan leda till
skador pad manniskor, miljo eller varumarke.

Medarbetare

- Omfattande sjukfranvaro, skador pa méanniskor samt
halsoproblem.

Leverantorer

. Att vara leverantorer inte uppfyller krav t.ex inom

arbetsmiljo, manskliga rattigheter, affarsetik och miljo.

Kund

+ Missnojd kund pga. bristande kvalitet, avsaknad av
produktdata, leveransforseningar.

Vi ar certifierade i 1ISO 14 001 och arbetar systematiskt
med miljo. Vi har under 2022 inlett ett arbete med att

ta fram forslag och prioritera atgarder for att minska
koldioxidutslappen fran vara transporter (personal och
produkter). Under 2022 har vi borjat erbjuda atervunnen
och regenererad kéldmedia.

Vilagbevakar och anpassar kontinuerligt var verksamhet
utifran de lagar och férordningar som kommer. Interna
och externa revisioner utfors i verksamheten.

Vi arbetar systematiskt med var arbetsmiljo och genomfor
|6pande egenkontroller och skyddsronder under aret for
att minimera risker i var arbetsmiljo. Vi genomfor ocksa
medarbetarsamtal och en arlig medarbetarundersokning.

Da var verksamhet ser olika ut; kontor, lager verkstad och
butik, kan riskerna variera och vi ser 6ver arbetsmiljon mer
frekvent i de mer riskfyllda miljoerna. Det finns tydliga
instruktioner och rutiner samt ergonomiska hjalpmedel
for att forebygga belastningsskador. Vi anvander ocksa
skyddsutrustning i vissa arbetsmiljoer.

Vi har under 2022 utbildat i brandutrymning.

Sjukfranvaron foljs upp l6pande i var arbetsmiljokommitté.
Aven olyckor och tillbud fangas upp for att forebygga och
atgarda risker i var arbetsmiljo.

Framst arbetar vi med tva verktyg for att se till att vara
leverantorer lever upp till gallande krav och forvantningar.
For det forsta KGK:s uppfoérandekod och for det andra
SAQ, bada ér specifika for leverantorer.

Om uppférandekoden inte signeras, leverantérens egen
uppférandekod inte motsvarar vara skrivningar eller varde-
ringar och SAQ formulér inte besvaras séa ska vi inom rimlig
tid undersoka vilken annan leverantér som finns tillganglig
och paborja kartlaggning av en ny leverantor tills vi hittar
en leverantor som uppfyller vara krav. En leverantdér som
inte uppfyller vara krav kommer pé sikt att fasas ut.

For att minimera bade bristande produktdata och produkt-
kvalitet mater vi och foljer upp brister kontinuerligt.

Vi arbetar med en aktiv leveransbevakning for att saker-
stélla en hog servicegrad.
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Reviderade sparvagns-
vaxellador bidrar till en

hallbar kollektivtrafik

Att laga och reparera det som gatt sonder har manniskan gjort i alla tider,
men kanske inte i samma omfattning som tidigare efter att industrialismen
gjorde sitt intdg: Det har dock sina miljofordelar att laga det som gatt
sonder och annu storre fordelar far man genom att revidera och forebygga
att ndgot gar sonder. Detta har Goteborgs Sparvagar tagit fasta pd som
efter upphandling reviderar sparvagnvaxellddor hos KGK:s ZF verkstad.
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Under 2021 vann KGK en upphandling fran Goteborgs Spér-
vagar som efterfrdgade, att i forebyggande syfte, revidera
ZF tillverkade vaxellador till sparvagnstypen M32.

Goteborgs Sparvagars uppdrag ar att leverera sparvagns-
trafik inom Goéteborg och att utféra drift och underhall av
sparvagsanlaggningen. Genom revision sakerstaller man
livstidsforlangning av utrustningen for att ha vagnen i drift
fram till planerad utfasning av modell.

Vaxellddan ar en av manga komponenter pa en sparvagn
som genomgar revision. Det finns en mangd komponenter
som revideras efter intervall pa korstracka eller drifttid for att
inte riskera kostsamma och akuta driftstérningar, haverier
eller stillestand.

Goteborgs Sparvagar kor flera olika typer av sparvagns-
modeller fran ett brett spann av artionden. Komponenter
och utrustning till de aldre fordonen revideras ocksa for
att det kan vara svart att anskaffa reservdelar till sd gamla
fordon. Exempel pa nagra komponenter utdver véaxellador
som genomgar revision ar bland annat elmotorer och
bromskomponenter.

- Genom att revidera vaxellador far vi vinster i form av lagre
kostnader, lagre energiutnyttjande i jamforelse med att
ersatta med nytillverkad komponent, minskade transporter
och ateranvandning av material, berattar Martin Davidsson
som jobbar med fordonsutveckling hos Géteborgs Sparvagar.

Vaxelladan blir ndstan som ny

Vaxellddorna demonteras fran sparvagnarna i Goteborg och
skickas till KGK:s ZF verkstad i Sollentuna utanfor Stockholm.
Nar vaxelladorna kommer till verkstaden har vara tekniker
ett gediget arbete framfor sig dar kunskap och erfarenhet
guidar dem igenom alla moment som ska genomforas.

- Aven om véxellddorna till sparvagnar ar tekniskt lite enklare
an manga andra kréver de hogre precision i arbetet. Nar
vaxelldadorna kommer till oss plockas de isér, husen blastras
rena frdn smuts och farg och alla komponenter tvattas.
Genom att tvatta komponenter blir det lattare for teknikerna
att inspekteras alla delar och hittar dem som ar slitna eller
sonder. Under en renovering plockas véaxelladorna isar, varje
del inspekteras och delar som ar slitna och sénder byts mot
nya. Sedan monteras véxelladorna ihop igen vilket ar ett
precisionsarbete som tar tid och kraver tdlamod. Utbytta
komponenter anpassas till hundradelar av en millimeter for
att bland annat ge réatt tryck péa vaxellddans kullager. Efter att
vaxellddorna monterats ihop igen testas de i en testbank dar
man kontrollerar att temperaturen i vaxellddan stiger i ratt
takt och att rullmotstédndet ar korrekt, berattar verkstadschef
Christian Nord.

Martin Davidsson och Hakan Hultman som tillsammans jobbar med
fragan om revision av vaxellador hos Goteborgs Sparvagar.

Erfarenhet och kunskap

Att genomfora revisionsarbete pa vaxellddor kraver bade
specialkunskap och specialutrustning i form av verktyg och
olika testbankar.

- Vara medarbetare har en teknisk utbildning i grunden som
de sedan bygger pé har hos oss genom att ga utbildningar
for varje typ av vaxelldda som de jobbar med. De har en
yrkesstolthet som véra kunder ofta reagerar pa. Ibland far de
agera som detektiver eftersom felen ar sa sma att de nastan
ar osynliga. Det finns en respekt for hantverket och omsorg
om det vi levererar. Genom vart arbete hjalper vi foretag att
spara tid, pengar och miljon. | var verkstad plockar vi ner alla
enheter med stor omsorg och avsikten att behélla s& mycket
som mojligt. Det som inte gar att radda ersatter vi, men i
forsta hand forsoker vi verkligen ateranvanda. Genom att
revidera vaxelladorna till Goteborg Sparvagars fordon
forlanger vi livslangden pé vaxellddorna fran 1000 000 km
till 2 000 000 km, avslutar Christian.

DELMAL 12-5
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KGK deltar
G_\o om cirkulart a

2045

"

med en forfrdgan om att de ud
till projektet “Den cirkulara bilen”. Forstudien
kommer att pdga under nio manader, for att
sedan foljas av ett tredrigt projekt, for de
partners som vill.

O

- KGK bidrar till forstudien med kompetens och arbetstid,
och malet ar att det ska leda till ett kunskapsutbyte.
Vinningen for KGK kommer forhoppningsvis att bli insikter
som kan bidra till och underlatta framtagande av innovativa
strategier for att bidra till omstallningen, berattar Jessica
Dymén, Hallbarhetsansvarig pa KGK.

Forstudien “Den cirkulara bilen” handlar om att med hjalp av
de deltagande aktoérernas samlade kompetens, utmaningar
och framtidsspaningar skapa en tydlig bild av vad som kravs
for att mojliggora att Sverige har en cirkulart anpassad bil-
flotta med fossilfria och klimatneutrala transporter om drygt
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fordonsflotta

ringen och omstall-
kartlagga forutsattning-
och strategier.

ar av ett antal workshops dar RISE inham-
ation, kunskap och tankar fran deltagarna. Har
kartlagger man nulaget, utmaningarna och de kvalificerade
spaningar som finns hos de olika aktérerna. | det efterfol-
jande 3-ariga projektet kommer man bland annat att arbeta
med ett block kring lagstiftningar och riktlinjer for att kunna
arbeta proaktivt pa det omradet. Darefter ska man ocksa
arbeta med cirkular livsstil och cirkulara kunder, livslangd
och design, affarsmodeller och affarssystem, cirkulart
anpassade produktionssystem och fléden, konvertering av
bilflottan med forbranningsmotorer och skapandet av test-
baddar for konvertering, samt miljobedémningar.

Utbytet for deltagarna i forstudien blir bland annat:
- inblick i scenarios for framtidens bilflotta
- losningar for bibehallen konkurrenskraft pa marknaden

« natverk for samverkan kring nya och utvecklade cirkulara
|6sningar

. forskarstdd i den egna utvecklingsresan.

RISE har sokt upp aktorer de dnskat
inkludera i projektet och bett de som ar

R ] intresserade att ansdka om att fa delta.

KGK ansokte och blev utvalda som
deltagare i forstudien, som startade i
oktober. Bland de 6vriga deltagarna
finns aktorer som Sveriges Bilatervin-
nares Riksforbund (SBR), Bilia, Goteborgs stads leasing,
Stena Circular Consulting (del av Stena Recycling) och
Motorbranschens Riksforbund (MRF) med flera.

Det treariga projektet som forstudien kommer att leda till
har som mal att utveckla ett helhetskoncept for framtidens
bilflotta, dar atercirkulering av produkter och komponenter
ar standard i branschen. Forhoppningen ar att arbetet ska
bidra till en accelererad omstallning till en cirkulart anpas-
sad bilflotta 2045, genom cirkular design, utokad livslangd
och cirkulara produktionssystem. Detta ska uppnas genom
stottning av nya och etablerade aktorer, att mojliggora de
forandringar som kravs for att klara vara miljo- och klimatut-
maningar och genom att minska resursutmaningarna i var-
dekedjorna. Vid avslut av det tredriga projekt som forstudien
ska leda till kommer RISE att presentera bland annat:

- forslag pa politiska dtgarder som kan stodja
utvecklingen av en cirkular bilflotta

- forslag pa utveckling av system och tjanster som
driver hallbara beteenden

- affarsmodeller och designprinciper som mojliggor
en cirkulart anpassad bilflotta

- cirkulara affarssystem, informationsfléden och
produktionssystem for cirkularitet

- testbaddar for konvertering och ateranvandning.

RISE arbetar for att bidra till ett hallbart samhalle och kon-
kurrenskraftigt naringsliv. Forstudien syftar till att samla in
kunskap av engagerade aktorer fran hela vardekedjan (fran
fordonstillverkare till privata och offentliga anvandare). Infor-
mationen ska sedan anvandas for att kartlagga mojligheter
och hinder som marknaden har att forhalla sig till i stravan
mot malet att Sverige ska ha en cirkulart anpassad bilflotta
ar 2045.

- Det ar valdigt roligt att vi far anledning att prata, bade
internt och med RISE, om var bild av nulaget, utmaningarna
och framtidsbilden. Det kdnns bra att kunna bidra med de
kunskaper som finns hos oss och det ska bli spannande att
se vilka insikter vi kommer att f& med oss och hur vi kan dra
nytta av dem i var verksamhet, sédger Jessica.

,, Vinningen for KGK kommer
forhoppningsvis att bli insikter
som kan bidra till och underlatta
framtagande av innovativa
strategier for att bidra till
omstéllningen.

Jessica Dymén, Héllbarhetsansvarig KG Knutsson AB
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Nassir ar en malmedveten och driven entreprendr med

KG K i nveSte ra r i Sta rt- u p manga jarn i elden. Inte konstigt med tanke pé att han har

gett sig péa att géra nagot som knappt nagon i fordons-

branschen provat tidigare - bygga ett foretag som ska bli
bo I a g et EV H u b livskraftigt genom att reparera hogvoltsdelar fran elbilar.

Delar som ofta ar dyra att byta ut och som faktiskt gar att

reparera och cirkulera. Men vi gér tillbaka till bérjan av histo-
rien om hur EV Hub startade.

Nassir har haft ett intresse for bilar sedan han var liten, vilket
ledde honom in pa teknisk linje med inriktning pa bilar.

- Jag gick larlingsutbildning hos Moéller Bil Norge, fick fack-
brev och jobbade sedan dar till 2008. Darefter lockades
jag till Nordnorge och militaren. Dar borjade jag jobba med
service pa stridsvagnar och tyngre fordon men blev till slut
trott pa det morka klimatet och flyttade tillbaka till Oslo. Har
fick jag efter ett tag erbjudandet om att ta dver en skuld-
tyngd verkstad i Helsfyr, som ligger en bit utanfor centrala
Oslo, beréattar Nassir.

Som den optimist Nassir ar tog han éver verkstaden, inklu-
sive skulderna, och var fast besluten om att vanda afféaren.
Sen blev det 2015 och elbilsférséljningen i Norge tog fart
pa allvar och méanga av Nassirs kunder borjade prata om att
“nasta bil nog skulle bli en elbil”.

434Y44V VavaTiyH

- Da blev det aktuellt att borja fundera 6ver situationen och
hitta en |6sning pa en kundkurva som med all sannolikhet
skulle borja peka nedat i framtiden. Jag borjade utfora
felsokningar pa batterier i Nissan Leaf for att bli mer bekant
med elbilarna. Da fick jag kunskap om felen som dyker upp
och hur man atgardar dem. Efter ett tag borjade jag gora
reklam pa Facebook dar jag berattade om mojligheterna
till reparation i olika elbilsgrupper. Efter ett tag boérjar andra
verkstader hora av sig med fragor om hur man lagar batterier
och andra komponenter. Dar och da kande jag att har finns
det en efterfragan som ingen pa marknaden tillgodoser.

For att kunna fortsatta att utforska elbilar startade jag ett

Tank dig att du tackar ja till erjudande
. N P : i ¥ i nytt féretag, Evutleie, som kom att jobba med uthyrning

verkstad, den gar med forlust men du ta att ngenting ar OmOJ|Igt av elbilar. Féretaget kdpte in en Nissan Leaf och en Tesla
- det har kan Jag vanda Samtidigt ar dU verksam | Norge pl’éCiS Nar Model S och uthyrning blir ett satt att finansiera bilarna och

N K T ] . it E < en metod for att kunna studera hur komponenter slits mil
elbilsforsaljiningen tar fart och dina kunder borjar prata om att nasta efter mil. Det &r nu forsknings och utvecklingsverksamheten
b| bl |b| ; . b f : ; - h borjar ta form och det ar den som ska leda till det som idag

il nog blir en elbil. Den situationen befann sig Nassir Farooq i.nar nan 51 EV Hub, séger Nassir

fick idén som idag har utvecklats till EV Hub. En start-up somKGK
investerat i som majoritetsagare och som utvecklar en affar kring att

reparera hogvoltskomponenter i elbilar.
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EV Hub under utveckling

Ev Hubs verksamhet bestar av forskning och utveckling,
utbildning och certifiering av verkstader, reparation, lager-
hallning av reparerade EV-komponenter och support till
verkstader.

| den start-up fas man ar i nu ligger fokus pé forskning och
utveckling dar man studerar skador och forslitningar pa
elbilar och komponenter. Utvecklingsarbetet sker i Oslo och
man utvecklar reparationslésningar och man dokumenterar
metoder for felsokning av elbilar samt komponenter. Doku-
mentationen och metoderna for felsokning blir en av grund-
stenarna i EV Hubs erbjudande till verkstader. Komponenter
man utvecklar dokumentation for och som ska erbjudas till
verkstader ar bland annat hégvoltsdelar som motorer, batte-
rier, DC/DC omvandlare, laddare och klimatanlaggningar.

Alla processer som dokumenteras for att identifiera fel,
utfora reparation och byta komponenter kommer att finnas
i en molnbaserad I6sning som man kallar EV Cloud. For att
fa tillgang till EV Clould kommer verkstadstekniker forst att
utbildads av EV Hub pé specifika bilmodeller innan man
tillats utfora arbete pa dem utifran EV Hubs dokumentation.
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Genom att utbilda och certifiera verkstader vill man saker-
stalla att tekniker har ratt kunskap for att felsoka elbilar och
demontera komponenter som géatt sonder. Riskerna som
finns i arbetet med elbilar &r betydande om man inte vet
hur man ska hantera bilarnas hogspanning pa upp till 400V.
Verkstadsteknikerna maste verkligen veta vad man gor.
Darfor vill man pa EV Hub att verkstaderna ska vara
certifierande och i foérlangningen énskar man ocksa att

det ska finnas ISO certifiering for arbete pa elbilar.

- Den typen av ISO certifiering finns inte idag men kommer
nog att finnas i framtiden. Branschen &r i snabb férandring
och den styr sig sjalv, sager Nassir.

Nér verkstader identifierat trasiga komponenter skickar

de dessa till EV Hub for reparation, och en sedan tidigare
reparerad komponent skickas tillbaka till verkstaden. Ett
forfarande som leder till ett sa kort stillastdende som mojligt
for bilagaren. Hos EV Hub jobbar man med att reparera de
komponenter som skickas in. Dessa laggs pa lagerhyllan

for att kunna skickas ut direkt néar en verkstad skickar in en
motsvarande trasig komponent.

The will must be stronger
than the skill - vi ar har
for att I6sa ett problem.

Nassir Faroog, Vd och grundare, EV Hub

Skulle verkstaden raka ut for att den komponent som EV
Hub skickar tillbaka inte I6ser problemet erbjuder EV Hub
support till verkstaderna. Genom ett nara samarbete med
EV Hub ska verkstaderna fa hjalp att l6sa de problem som
den dokumenterade felsdkningsprocessen inte lyckats

|6sa. Och kommer man inte framat i felsdkningsprocessen
genom support kommer EV Hub att erbjuda experthjalp som
aker ut till aktuell verkstad for att hjalpa till med att [6sa fel.

EV Hub kommer att lansera sina tjanster under varen 2023
och man borjar i ett mindre pilotprojekt dar Autoexperten-
verkstader i Norge kommer att testa losningarna. Darefter ar
planen att man rullar ut erbjudandet dven hos Autoexperten
i Sverige. Det unika med den har modellen &r att man inte
kastar nagra delar och man undviker nyproduktion; vilket
resulterar i bade miljovinster och ekonomiska vinster for
kunden. En reparerad del kan vara 30 till 35 procent billigare
an en ny och EV Hub ger garanti pa hogvoltsdelarna som
skickas till verkstaderna.

KGK:s val att investera

Elbilarna kommer att bli fler och fler pa vara vagar och pa
eftermarknaden. Till slut kommer en del av dem att hamna
hos Autoexperten-verkstader eller hos andra verkstader i
landet som ar kunder till KGK. Nar KGK och Nassir kom i
kontakt ingick forsknings och utvecklingsverksamheten i
Nassirs verkstad i Helsfyr.

- For att kunna investera och sarskilja de tva olika verksam-
heterna skapades bolaget EV Hub dar KGK ar majoritetsa-
gare med en andel pa 65 procent. Genom investeringen
kommer KGK kunna moéta marknadens behov av elbilskom-
ponenter och kompetens. EV Hub blir en leverantor till KGK
och évriga pa marknaden. P4 de marknader dar KGK &r

verksamt blir vi exklusiv distributor, berattar Muath El Noaimi,

affarsutvecklare pa KGK.

Att expandera

Planerna for EV Hub ar langtgdende och man vill accelerera
och skala upp verksamheten. Att hitta ratt personal ar en
utmaning som Nassir jobbar med varje dag.

- Vi jobbar inom en ny sektor i fordonsbranschen dar det
inte finns personal med formell utbildning och specifik
kunskap. Men det finns personer med erfarenheter och
egenskaper som stammer dverens med det vi ska uppna.
Jag soker manniskor som tidigare 16st problem, som har

en forstaelse for reparation och elektronik, en vilja att lara
och som inte ger upp férrén man hittar en 16sning. Formell
utbildning &r inte det viktigaste, det viktiga ar vad du har ost
for problem tidigare och hur du har fungerat i ditt yrkesuto-
vande. “The will must be stroger than the skill” - vi ar har for
att |6sa ett problem, sdger Nassir.
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EV Hub letar personal i hela varlden och stravar efter att
personalsammanséattningen ska vara 50 procent mén och
50 procent kvinnor. Viktigt ar ocksé att personal kan bidra
med bade sina tekniska och kulturella erfarenheter. Varfor
kultur &r s viktig blir snabbt uppenbart nar Nassir berattar
om EV Hubs granslosa forhaliningssatt till sin verksamhet.
Planerna for expansion gar bortom Norge och Sverige. Sa
som man jobbar med utbildning, molnbaserade |&sningar
och logistik vill man kunna erbjuda sina tjanster och
produkter 6ver hela varlden. En verkstad i Pakistan ska
kunna felsdka och demontera komponenter och skicka
dessa till EV Hub for reparation likval som en verkstad i
Europa.

12-5
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Gas till mobila
AC-system
blir en del av
den cirkulara
ekonomin

Under 2022 lanserade KGK den atervunna
och regenererade gasen R134a. Gasen
anvands i fordons luftkonditioneringssystem
for att generera kyla och tillhor en av
fordonsbranschens mest vaxthuspaver-
kande klimatgaser. Med den regenererade
gasen minskar behovet av jungfrulig gas
samtidigt som produktens spérbarhet dkar.

Gasen R134a som finns i manga fordons luftkonditione-
ringssystem har en stor miljdpaverkan nar den lacker ut i
miljon. Lacker gor den exempelvis nar ett stenskott slar hal

i ett AC-system. Néar skadade system repareras toms de pa
eventuell terstdende gas som atervinns med atervinnings-
maskiner pa verkstaden. Néar reparationsarbetet ar klart fyller
verkstaden upp systemet igen med den gas som eventuellt
fanns kvar och man kompletterar med ny gas tills systemet
ar fullt. Om all gas har lackt ut fran det skadade systemet
fylls hela systemet med ny gas.

Genom KGK kan verkstader sedan 2022 valja att kopa
regenererad R134a for att aterfylla reparerade AC-system.
KGK:s affarsutvecklare for AC-produkter, Sven Berglund,
beréttar mer:

- Den stora miljonyttan med regenererad gas ligger i att
behovet av nyproducerad gas minskar. Darmed minskar
ocksa bade transportbehovet fran Asien och produktions-
relaterade utsléapp. R134a regenereras i Norden och darmed
blir transportstrackan for regenererad gas mycket kortare
an for nyproducerad gas. Samtidigt 6kar ocksé produktens
spéarbarhet.

Den regenererade gasen levereras av Eco Scandic och
kvalitén motsvarar den hos nyproducerad gas. | regenere-
ringsprocessen avlagsnas fukt, olja, syror och fasta partiklar
som exempelvis rost. Kéldmedium kan kallas regenererat om
det har:

+ behandlats av en atervinningsanldggning som uppfyller
atervinningsstandarderna AHRI-700 och ISO 11650

- och efter genomgéngen process analyserats i laborato-
rium sa att den uppfyller AHRI-700 kvalitetsstandard.

Den gas som regenereras kommer fran bland annat bilde-
monterare och andra verksamheter i Norden som anvander
kylanlaggningar. Genom att regenerera R134a blir gasen en
del av den cirkuléra ekonomin, man uppnar ett effektivt nytt-
jande av naturresurser och minskar mangden avfall. Punkter
som &r en del av héllbarhetsmaélen i FN:s Agenda 2030.

N\

14 kg

REGENERERAD
R134a GAS
(S=—2)

Uppskattad hos verkstader

Sven Berglund fortséatter att beratta: den regenererade
gasen har tagits emot val hos vara kunder och den har
ocksé varit en doérroppnare for oss till nya kunder och
merforsaljning hos existerande kunder. Vid introduktion

var den regenererade gasen lite dyrare ar nyproducerad
gas men nu har den samma pris som nyproducerad. Det
kostar darfor inget extra for kunden att vélja det miljovanliga
alternativet. Nu har vi natt en punkt dar efterfrdgan ar storre
an tillgangen, vilket ar positivt samtidigt som vi dnskar att
tillgdngen vore storre.

Framover ska vi jobba pé att gasen lagerhalls hos fler av vara
lokala Autoexperten-lager for Samma dagen leverans. Det
kortar transportvagarna for gasen och nyttjar transporterna
béttre eftersom flaskorna innebar tva leveranser. En forsta
leverans nér vi levererar fulla flaskor till verkstaderna och

en andra nar vi ocksa transporterar tomma flaskor fran
verkstader och aterfyller dem med regenererad gas.

Enkel hantering och uppféljning for verkstaden

For att géra hanteringen av gasflaskor sa enkel som mojligt
erbjuder KGK regenererad kodldmedia i 14kg flaska, samma
flaska som finns for nyproducerad R134a. KGK hjalper ocksa
verkstaden med miljpuppfoljning dar man far en kontinuerlig
uppfoljning péa hur stora utsléapp av R134a som den egna
verksamheten bidrar till.

[DELMAL 11-6]  [DELMAL 12:5]
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Begagnade bildelar utokar
Autoexpertens sortiment
med 4,4 miljoner nya delar

Den nya tjansten “Begagnade bildelar”, som har utvecklats under 2022, kommmer
att erbjudas Autoexpertens kunder tillsammans med KG Knutsson AB med start
under varen 2023.

52 | KGK Hallbarhetsredovisning 2022 H

For att som féretag kunna mota omvarldens krav, vara
konkurrenskraftiga och bidra till omstallningen behéver man
kunna erbjuda hallbara produkter och tjanster. | samarbete
med bildemonterare utdkas Autoexperten verkstaders
sortiment med 4,4 miljoner delar. Det innebaér att kunden
kan vélja begagnade alternativ som ar billigare, mer miljo-
vanligt och som inte alltid finns i det ordinarie sortimentet.
Tjansten bidrar till en héallbar cirkular ekonomi, genom att
tillvarata reservdelar fran fordon som hamnat “pa skroten”.
Produkterna som ingér i tjansten Begagnade bildelar ar
kvalitetsklassade och har 1 ars garanti.

- Vi ar stolta 6ver att vi kommer att kunna erbjuda den har
tjiansten. Det ger vara verkstader mojlighet att pa ett smidigt
satt ge sina kunder alternativ till nya delar ur vart ordinarie
sortiment. Bra for bade ekonomin och miljon, sager Magnus
Norin, stf. affarsenhetschef KGK.

Kunden kommer att gora sin bestallning precis som vanligt
i Autoexpertens katalog. Dar finns valet att se tillgangliga
produkter fran begagnat-sortimentet. Nya och begagnade
produkter kan blandas i varukorgen och kopet samlas pa en
och samma faktura, fran Autoexperten. Demonteraren leve-
rerar de kvalitetssakrade produkterna direkt till verkstaderna.

- Verkstaderna har lange haft ambitionen att kunna ateran-
vanda vitala delar frdn andra fordon. Tjansten Begagnade
bildelar gor det genomfoérbart pa ett enkelt, smidigt och
kvalitetssakrat vis. Systemet bakom tjansten ar helt integre-
rat i den vanliga katalogen, sa att verkstaderna inte behover
leta efter delar sjalva hos enskilda demonterare, berattar
Magnus.

Autoexpertens verkstader kdnner av att efterfragan pa
begagnade delar ar stor. Tjansten Begagnade bildelar ar
ett anvandarvanligt system, som gor det maéjligt att moéta
slutkundens behov. | Autoexpertens katalog kommer man
som kund enkelt att kunna valja Begagnade bildelar och
lagga till dessa i sin bestallning.

Tjansten haller precis pa att presenteras for kunder runt om

i landet. Pa Automaéssan i Goteborg i januari 2023, dar KGK
och Autoexperten narvarade i en gemensam monter, var
det manga kunder som visade stor uppskattning for det
efterlangtade konceptet. Forvantningarna ar stora pa hur
tjansten kommer att tas emot och boérja anvandas storskaligt
under 2023.
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Det ger vara verkstader méjlighet
att pa ett smidigt satt ge sina
kunder alternativ till nya delar ur
vart ordinarie sortiment.

Magnus Norin, Stf. affarsenhetschef KG Knutsson AB
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Slutrapport till Uppsala lans
atgardsprogram Fardplan
for ett hallbart lan

Med anledning av att KGK:s logistikcenter ligger
i Enkoping, Uppsala lan, antog KGK under 2019
ett antal hallbarhetsloften i Uppsala lans Fard-
plan for ett hallbart lan. KGK har fokuserat pa
att uppfylla l16ften inom det underliggande
atgardsprogrammet Minskad klimatpaverkan,
som syftar till att minska klimatpaverkande
utslapp och effektivisera energianvandningen.
Under 2022 skickade KGK in den sista delrap-
porten i programmet.

For att uppna en mer positiv utveckling for miljon och dka
forutsattningarna for att na miljomalen, presenterade Lans-
styrelsen i Uppsala 2019 fyra dtgardsprogram och samlade
demien Fardplan for ett hallbart lan. Fardplanen i sin helhet
bidrar till att uppna de nationella miliomalen dar KGK deltagit
i atgardsprogrammet for Minskad klimatpaverkan. Malet ar
att oka takten i genomforandet av dtgarder och pa sikt ha en
positiv effekt for miljiomalen i lanet.

54 | KGK Hallbarhetsredovisning 2022
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Autoexperten utvarderar budrundor

For Autoexpertens rakning rapporterade vi ocksa att man
under 2021 drivit ett projekt for att se vilka budbilsrundor
som skulle kunna genomféras med laddhybrid eller elbil.

| projektet kopplades dagens budbilar upp med telematik
och kérmonster analyserades efter ndgra manaders korning
for att se vilka fordon som ar majliga att byta ut till eldrift.
Du kan lasa mer om projektet i Hallbarhetsredovisningen
for 2021,

Foérpackningar paverkar klimatpaverkan

Var verksamhet ar beroende av att kunna forpacka leve-
ranser sé att de kommer fram till vara kunder utan skador. |
rapporteringen har vi bland annat beréattat att logistikcenter
jobbat med att optimera forpackningsstorlekarna pa det
gods som kraver engangsemballage. | praktiken innebar
detta exempelvis att leveranser som ar sma till storleken nu
kan packas med en kartong som ar annu mindre an vad man
tidigare haft tillgang till. Det minskar mangden avfall hos véra
kunder och ger en hogre fylinadsgrad i transporter.

Logistikcenter har ocksa inforskaffat en kartongrivare som
gor det maojligt att ateranvanda kartonger fran inkommande
leveranser som packmaterial i utgdende leveranser. Det
kommer i dagslaget in mer kartong an verksamheten har
anvandning for och cirka 30% av det kartongmaterial som
kommer in gar igenom kartongrivaren och resten gar till
atervinning.

Minskad energiforbrukning

KGK:s framsteg inom programmet har kontinuerligt rappor-
terats till Lansstyrelsen och innan sommaren 2022 skickades
den sista rapporteringen. | den kunde vi beratta att man pa
logistikcentret under 2022 planerar att byta all elbelysning
till LED. Det betyder en besparing pa 35% kWh per ar (fran
985 000 kWh till 642 000 kWh). Tidigare har ocksa rappor-
terats att fornybar el sékrats till vara verksamheter samt att vi
kontinuerligt jobbat med energioptimering genom att effek-
tivisera energianvandningen vid vart 33 000 kvadratmeter
stora logistikcenter.
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Att fa ut den har typen av information
ar viktigt for m vara kur
speciellt a
redovisn

Erik Bengtsson, P
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KGK:s dotterbolag Carsmart ar en uppstickare
pa marknaden som med sitt digitala verktyg
forandrar och forenklar vagnparksadministra-
tion i grunden. For att hjalpa vagnparksagare
att folja trender i utslapp fran sina vagnparker
ar miljorapporten i Carsmart till stor hjalp.

Carsmart ar ett webbverktyg dar vagnparkséagare far en hel-
hetsbild av vagnparken och gor det enkelt att utféra atgar-
der utan mellanhander och i realtid. All relevant information
om fordonen ar samlad och for vagnparkségaren ges en
tydlig 6versikt av hur alla fordon anvands och vad de kostar.

Alla Carsmart-anvandare har tillgang till en miljérapport

som hjalper vagnparkségare att folja bland annat koldioxid-
utslapp frén vagnparken. | samma rapport far man ocksa
uppgifter om bland annat drivmedel och kostnader. Rappor-
ten bygger pa foretagets tankad eller laddad kvantitet och
inte kord korstracka. Genom att berdkna tankad alternativt

vis koldioxidutslapp, jamfort med om man beréknar utslappen
med kord stracka i kombination med utslappsberakningar
frdn WLTP-cykeln.

- Det ar |att att ladda ner milj¢rapporten och se siffrorna
men det ar racker inte att bara titta pa utslappssiffrorna
och tolka ndgot frdn det. Man maste satta siffrorna man far
om bland annat koldioxidutslapp och drivmedelsforbruk-
ning i relation till exempelvis tidigare ar. Forst da blir bilden
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Vagnparkstjansten Carsmart
forenklar uppfoljning av trans-
portrelaterade utslapp
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laddad kvantitet far man en mer réttvisande bild av exempel-

/

komplett, nar man ser trender och kan félja upp beslut om
exempelvis vilket drivmedel som ska prioriteras. Ar man en
organisation som har sagt att man bara ska tanka HVO kan
man i rapporten se vilka bilar som tankar det branslet, hur
mycket och om de ocksa tankar nagot annat bransle.

Eller folja upp om tankningar gors pa stationer som man
har formansavtal med eller ej. Att fa ut den har typen av
information ar viktigt for manga av vara kunder, speciellt de
som publicerar en egen hallbarhetsredovisning, berattar
Erik Bengtsson, Produktchef hos KGK.
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Anpassningar av systemet

Carsmart éar ett flexibelt och anpassningsbart system. Vill
man som organisation ha en miljdrapport som integreras
med det egna miljosystemet gér det bra. En mojlighet som
ar vardefull om man exempelvis vill anvanda en egen berak-
ningsmodell for koldioxidutslapp. Som standard beraknas
koldioxidutslapp i Carsmart med wheel-to-wheel metoden
fran miljéfordon.se.

- Framover planerar vi att utveckla statistikfunktionen i verk-
tyget med grafer som syns direkt i systemet. Genom det vill
vi gora statistiken annu mer tillganglig och hjélpa organisa-
tioner att komma i gang med att folja trender for exempelvis
koldioxidutslapp eller bransleforbrukning, avslutar Erik.
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Rod, eller gron gubbe?

Laitis satsar pa medarbetarnas maende med
hjalp av pulsmatningar.

| april 2022 inforde Laitis-bolagen pulsmatningar
med de anstallda, varje vecka. Redan nu har det
gett fordjupade relationer, starkta fortroenden
och battre kommmunikation. Forhoppningen

ar att det ocksa ska leda till battre balans i
vardagen, en mer rimlig arbetsbelastning
och minskad sjukfranvaro.

tsredovisning 2022

, Jag upplever att vi skapar jattefina
forutsattningar for att vinda utmanade
situationer och féorebygga storre problem.

Ida Sandqvist, HR-ansvarig Laitis AB

Verktyget som anvands heter Howdo och fungerar sé att alla
anstallda far ta tempen pa sin totala status i slutet av arbets-
veckan. Medarbetarna far ett sms och ett mail varje torsdag
eftermiddag, med fragan "hur har veckan varit?”. Svarsalter-
nativen ar en gron, en gul och en réd gubbe. Vilken gubbe
man valjer ar tankt att spegla den sammantagna kéanslan for
veckan gallande stressniva och arbetsbelastning och det
generella maendet bade privat och i arbetet.

Om en medarbetare har svarat med rod gubbe tva veckor
i rad, eller tre gula gubbar i foljd, sker en uppféljning, i form
av samtal med respektive platschef. Syftet ar att fanga upp
tidiga signaler pa att medarbetarna inte mar bra, eller att
arbetsbelastningen upplevs for hég, och kunna férebygga
att problematiska situationer véxer.

Ida Sandqvist &r HR-ansvarig pa Laitis. Hon var initiativta-
gare till att anvanda pulsmatningar som ett komplement till
medarbetarundersokningar och utvecklingssamtal som sker
en gang per ar, och frisknarvaron som stams av varje manad.
Ida ar ocksa en av flera platschefer som tar emot resultaten
av Howdo-matningarna varje vecka, och har uppféljande
samtal med sitt team vid behov.

- Pulsmatningarna bygger verkligen

fortroende och relation mellan mig och

den personal jag ar platschef for. Jag upp-

lever att vi skapar jattefina forutsattningar
for att vanda utmanade situationer och forebygga stérre
problem. Howdo &r en stor hjalp fér mig och de andra
platscheferna nar det galler att snappa upp signaler
fran medarbetarna, siger Ida.

Pa Laitis har man ockséa upplevt att en vinning med
pulsmaétningarna ar att medarbetarna évar upp sin
reflektionsférmaga.

- Det kdnner vi alla av och det underlattar

arbetet valdigt mycket. Det har blivit en

kollektiv forbattring i exempelvis férmagan

att skatta sin arbetsbelastning, planera och
kunna géra viktiga prioriteringar baserat pa hur tillvaron
ser ut och hur mycket energi som finns infér kommande
vecka, berattar Ida.

Utover individuell status hos enskilda medarbetare, visar
Howdo-pulsmatningarna ockséa trender i organisationer och
arbetsgrupper. | Laitis fall berattar Ida att man kan se olika
tendenser i olika team, vilket ger viktiga insikter om behoven
pa gruppniva. Dessutom kan man se tydligt hur olika event
och handelser i verksamheten paverkar.

- Det ger oss mojlighet att ligga steget
fore och stétta vara team pa ett bra vis,
sa att de har férutsattningar for att klara
intensivare perioder battre. Det gor ju
ocksa stor skillnad att exempelvis veta att en stressig
period kommer att ha ett slut och féljas av en mer
aterhamtande jobbtillvaro eller extra resurser som
hjélper till att férvalta projekt som startats upp.

P& Laitis vill man anvénda insikterna fran Howdo, om hur
manniskor paverkas stressmassigt, i planeringen. Nar det
géatt en tid och det gér att se trender pa arsbasis, kan det
exempelvis bli aktuellt att lagga méassor och events i
perioder som inte redan ar anstrangda for medarbetarna.

Foretaget bakom Howdo-verktyget vill att pulsméatningarna
ska normalisera samtalen om méaende pa arbetsplatser.

P& hemsidan howdo.se kan man lasa om ambitionen att
gora det naturligt att prata om réda och gula veckor, nar
man ses vid kaffemaskinen.

[DELMAL 3-4]  [DELMAL 8-8]

A
v

B4

] SKYDDA
DODSFALLTILL FOLJID ARBETSTAGARES

AV ICKE SMITTSAMMA RATTIGHETER OCH
SJUKDOMAR OCH FRAMJATRYGG OCH
FRAMJA MENTAL SAKER ARBETSMILIO
HALSA FORALLA

KGK Hallbarhetsredovisning 2022 | 59

MINSKA ANTALET.

o

T
P
>
=
(o)
>
A
>
<
m
O
>
e
(us)
m
>
e
m




Exoékelett forbattrar

arbet "rgonomln

engagemang i smfér_ -_ tsmiljo lett fram till att man provar
nya hjalomedel i fong) av exoskelett. Dessa ger individen
extra styrka och stabiliserar kroppen vid tyngre lyft och
underlattar darigenom arbetet och forebygger skador
pa kroppen.

60 | KGK arhetsredovisning 2022
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Ett exoskelett ar ett mekaniskt skelett som rman'satter
utanpa kroppen. Skelettets ben bestarexempelvis av kolfiber
och pa kolfibers ettet har man adderat substitut fér muskler
i form av miband, fjadrar ellerhydraulik som assisterar
manniskan. Utdver denna'typ av passiva exoskelett finns
ock‘aktiva dar manniskans formagaférstarks med exem-
pelvis elektriska motorer. P4 logistikeentret | Enkoping testas
annu sa lange den passiva varianten.

Lagerchef, Patrik Enberg, berattar att tanken med exoskelett
vacktes for nagra ar sedan nar en av vara tekniker borjade
ldsa pa om exoskelett och undersoéka hur de skulle kunna
anvandas i verksamheten. Redan da tyckte vi att det var ett
intressant alternativ men prisbilden&ar valdigt hog. Nu nar
fyra ar har gatt sedan vi forst pratade om exoskelett har
priserna sjunkit ocli har valt att testa tVé olika sorter.
Utveckliigen gar rasande fort och exeskeletten som finns

] Midag tal denhar miljon vi jobbar i med lite stotar och dem

ar inte lika kansliga som for ett par ar sedan. Dessutom gar
reservdelar enkelt att byta ut pa de skelett vi valt att testa.

De tva skeletten ar olika i sin konstruktion och hur de bistar

i olika arbetsmoment. Den ena modellen som ar tekniskt
ansprakslos i sin konstruktion jobbar med starka gummiband
langs med ryggen. Detta skelett ar framst till for att assistera
och stabilisera kroppen vid lyft frdn marken genom att
gummibanden bidrar med kraft till ryggmusklerna. Det andra
skelettet ar en mer avancerad modell som assisterar med
fjadrar som ger extra styrka i axlar och armar. Det skelettet
stéller anvandaren in med instéllningar som passar individen
bast utifran kroppsvikt, den egna styrkan och hur tungt man
ska lyfta. Detta skelett ar valdigt anvandbart exempelvis nar
man ska jobba med leveranser av bromsskivor och bladfjadrar.

Patrik fortsatter med att beréatta att exoskeletten har tagits
emot val av personalen som verkar ha hittat en favorit i ver-
sionen med gummibanden. Varfor det ar just den modellen
som till synes verkar anvandas mest kan man bara spekulera
i annu séa lange. Men den ar lattare att satta pa sig och till
utseendet ar den ganska diskret jamfort med skelettet som
bygger pa tekniken med fjadrar.

Arbetsmiljdaspekten ar en tung vagande faktor for att satsa
pa exoskelett.

- Mar du fysiskt bra kommer du att prestera bra. En del av
vart uppdrag som arbetsgivare ar att skapa en miljé dar
medarbetare mar bra och har lag sjukfranvaro. Exoskeletten
ar inte det enda verktyget for att na dit. Vi erbjuder ocksa
vara medarbetare mojligheten till 30 minuters traning pa
arbetstid tva dagar i veckan. Dessutom har vi ett gym som éar
tillgangligt for vara medarbetare med vikter och utrustning
for konditionstraning. Vi tror att en bra arbetsmiljé och ett
bra ledarskap med en bra kultur och mojligheten till traning
ger oss en stark konkurrensfordel nar vi soker medarbetare.
Med den takt som det byggs nya logistikcenter och lager i
var omedelbara narhet sa blir dessa faktorer viktiga for oss
om vi ska vara en relevant arbetsgivare nu och i framtiden,
avslutar Patrik.
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Hallbarhetsdata

| arbetet med var héllbarhetsredovisning
har vi tagit stod av GRI:s Global Reporting
Initiatives, redovisningsprinciper och vissa
av GRl.s amnesspecifika standarder men
redovisningen ar inte upprattad i enlighet
med GRI Standards.

Nedan foljer KG Knutsson AB:s samt
dotterbolags hallbarhetsindex.

KG Knutsson Verkstad AB omfattas inte
av denna héllbarhetsredovisning, da
bolagets affarsidé bygger pa kortvarigt
och tillfalligt agande. KG Knutsson AB:s
nystartade dotterbolag Ev Hub AS samt
Kaha OY:s dotterbolag KL Parts redovisas
inte, da vi har begransad tillgang till att
inom rimlig tid f& nodvandig information
(avseende statistik och data).
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HALLBARHETSDATA

OM HALLBARHETSREDOVISNINGEN

Redovisningsperiod

Datum for publicering
av den senaste redo-
visningen

Redovisningscykel
Kontaktperson

Policy och tillampning
betraffande externt
bestyrkande av hall-
barhetsredovisningen

Upplysningar om hall-
barhetsstyrningar

2022
2023-05-02

Arligen 1januari - 31 december.
Jessica Dymén, jessica.dymen@kgk.se

Redovisningen har ej bestyrkts av extern
granskare.

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som

organisationen stodjer

Medlemskap i

branschorganisationer

Kommentar fran VD

KG Knutsson AB.

Bolaget ar privatagt och har en lednings-
grupp som tar beslut.

KG Knutsson AB.

Sollentuna.

Sverige.

Det finns totalt 72 101 lagerlagda artiklar i
vara centrala lager. 55 780 artiklar planeras
aktivt.

Leverantdsbas pa 488 olika leverantorer ar
2022. Topp 50 leverantérer star for 80% av
inképen. Av inkdpsvolymen kommer 55%
fran svenska leverantérer. 43% Gvriga EU.
0,7% USA. 0,7% Asien/Pacific. 0,6% 6vriga
lander (England, Sydafrika, Turkiet).

KG Knutsson AB ar medlemmar i 2030-
sekretariatet, Fardplan for ett hallbart
Uppsala 1an och NMC, Natverket for for
Hallbart Naringsliv. KG Knutsson AB &r
ISO 9001:2015 samt ISO 14 001:2015
certifierade.

ATR International AG, Svensk Handel,
Sweboat Service AB, Svenska LCV Foren-
ingen, Maskinleverantorerna, Transport-
féretagen, Sveriges Annonsorer, Sveriges
Fordonsverkstaders Forening, Motorbran-
schens Riksférbund och Sveriges Bildels-
grossistférening.
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HALLBARHETSDATA

EKONOMISKT RESULTAT

Omsattning

1751529 tkr

INFORMATION OM ANSTALLDA

Antal anstéllda

Antal nyanstallda
under aret, uppdelat
per anstallningsfor-
merna fast/prov och
vik

Antal fast- och prov-
anstéllda som slutat
pa egen begéran
under aret

Foraldraledighet

Omfattning av skador
samt sjukfranvaro

Incidenter kopplade
till diskriminering och
vidtagna atgarder

Sammansattning

av styrelse och
ledningsgrupp samt
uppdelning av antal
kvinnor och mén

Andel av anstéllda
som fick en regelbun-
den prestations- och
karridrutvecklings-
beddmning under
rapportperioden

399 anstallda.

Nyanstéllda: fast och provanstéllda 61 st.
Vikarier: 22 st.

37 st.

Totalt 52 personer, varav 21 kvinnor och
31 man.

39 tillbud varav 19 med personskador som
foljd. Total sjukfranvaro under aret: 4,05%.

Inga incidenter under aret.

Ledningsgruppen bestar av 1 kvinna och
10 méan.

79% har haft och 12% har inte haft en
prestations- och karridrutvecklings-
beddmning under rapportperioden.
9% har inte varit anstallda mer an ett ar

och har déarfér inte haft ndgon prestations-

och karriarsutvecklingsbedémning under
rapportperioden.
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AFFARSETIK

Finansiellt stdd mot-
taget fran offentliga
aktorer

Bekréftade korrup-
tionsincidenter och
vidtagna atgarder

Utbildning avseende
antikorruption

Totalt antal och
procentandel av
affarspartners
(leverantdrer) som
organisationens
antikorruptionspolicy
och procedurer har
kommunicerats med.

Organisationens
varderingar, principer
och uppforandekod

Ej aktuellt.

Inga korruptionsincidenter har skett.

Ingen utbildning har genomfoérts under
aret.

59% av 390 leverantorer som vi kontaktat
har tagit del av och accepterat var uppfo-
randekod for leverantorer.

Var uppférandekod “Vart satt att vara”
kommuniceras internt och ligger pa véart
intranat synligt for alla. “Vart satt att vara”
tydliggér lagar och regler som vi ska folja,
men dven hur vi tanker i fragor som gér
langre &n den lagstadgade skyldigheten.

66

66

66

37,66

39, 66

HALLBARHETSDATA - KG Knutsson AB

SOCIAL PAVERKAN MILJOPAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i
leverantorskedjan

Handelser med
regelbrott nar det
géller produkters och
tjansters halso- eller
sakerhetseffekter

Brister i efterlevnad
av regler och/eller
frivilliga koder for
produkt- och tjanste-
information och
markning

Fall av bristande
efterlevnad av regler
och/eller frivilliga
koder géllande mark-
nadskommunikation
inklusive annonsering,
marknadsféring och
sponsring

Underbyggda
klagomal angéende
brott mot kundens
integritet och lackage
av kunddata

Inom KG Knutsson AB har vi en skydds-
kommitté for Sollentuna och en for
Enkoping. Kommittéerna traffas ca 4

ggr per ar vardera. Métena har en fast
agenda men ar samtidigt ett 6ppet forum
att lyfta olika fragor och aspekter av var
arbetsmiljo. Kommitténs primara syfte ar
att sakerstalla ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete. Vi foljer upp och férsoker forbattra
vara interna rutiner inom arbetsmiljo, t. ex.
egenkontroll och skyddsrond av arbets-
miljon, rapportering av olyckor och tillbud,
arlig sjukfranvaro mm. Medlemmarna
bestar av representanter for arbetsgiva-
ren med ansvar for specifika omraden
inom arbetsmiljo, t. ex. fastighetsfragor,
personalfragor och sikerhetsfragor. Vi har
dven representanter for arbetstagare, samt
skyddsombud fran Unionen, IF Metall och
Partihandel.

478 leverantorer granskade med ut-
gangspunkt fran produktkategorier och
tillverkningslander.

Inga handelser under aret.

Inga héndelser under aret.

Inga rapporterade fall under éaret.

Inga rapporterade klagomal.

37,67

67

67

67

67

Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kéldmedia

Farligt avfall
Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljéregler
och lagar

Leverantorer som
granskades utifran
miljokriterier
Direkta utslapp av
vaxthusgaser

Indirekta utslapp av
vaxthusgaser

Lagret i Enképing har under 2022 ater-
vunnit en stor del férpackningsmateriel,
uppskattningsvis 1 ton eller mer. Under
aret har 19 416 stommar samlats in fran
kunder till lagret i Enképing till ett varde
av ca 17,5 MSEK. ZF verkstaden har under
aret renoverat: 20 axlar, 86 véxellador,
57 sparvagnsvaxellador och 50 backslag
at kunder. 155 vaxellador, 37 axlar och

7 nav har renoverats at byteslagret. 162
servicebesok har gjorts for diagnos och
felsokning hos kunder.

Under aret har 4 647 MWh energi forbru-
kats i de fastigheter vi verkat i. Merparten
kommer fran elenergi och anvands bland
annat till belysning, ventilation och kyla.
Aven fjarrvarme till uppvarmning och
varmvatten har anvénts. Elenergianvand-
ningen ar 3095 MWh. Elenergin &r klimat-
neutral. Varmeenergin ar 1552 MWh.

Inga.

Kéldmedium har sélts motsvarande
31419 600 kg CO:e, beréknat pa (antal kg)
x (GWP (Global Warming Potential)).

Darav utgor regenererad kdldmedium
(&tervunnen och renad) 2 662 660 kg
COqe.

8 327 kg.
205 948 k.
182 112 kg.

Inga brott mot miljéregler och lagar under
verksamhetsaret.

478 leverantorer granskade med utgangs-
punkt fran produktkategorier och tillverk-
ningslénder.

314 ton CO: kommer fran véra tjanstebilar.

Under &ret har véra transporter av gods
medfort utslapp pa 825 ton CO. matt
enligt Well to Wheel. Under aret har vara
tjidnsteresor med flyg och hyrbilar orsakat
utslapp pa 122 528 ton COa.

42, 67

67

67

50, 67

67
67
67
67

37,67

67

67
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HALLBARHETSDATA

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR EKONOMISKT RESULTAT

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som
organisationen stodjer

Medlemskap i
branschorganisationer

Autoexperten Detaljist i Sverige AB 68
(egendgda och majoritetsdgda bolag).
12
68
Egenédgda och majoritetsagda bolag: 68

Autoexperten Detaljist i Sverige AB,
Autoexperten i Kronoberg AB,
Autoexperten i Kalmar AB,
Autoexperten i Uppsala AB,
Autoexperten i Sodertélje AB,
Autoexpeten i Uddevalla AB,
Autoexperten i Mora AB,
Autoexperten i Taby AB,

Bildelar i Edsbyn AB,

Nya Ystad Bildelar & Dackservice AB,
Autoexperten i Varnamo AB,
Autoexperten i Enkoping AB,

HPM Distribution AB.*

Samma som for KG Knutsson AB, ett stort 10, 1,

och varierat utbud av framst reservdelar. 68
Sollentuna. 68
Sverige. 68

Verkstader inom fordonsbranschen, indu- | 11,12,
strier och akerier men aven privatkunder 68
och fastighetsbolag.

Antal lagerlagda artiklar: 54 766 olika 68
artikelnummer.

Leverantorsbasen bestar av ca. 500 leve- 68
rantorer ar 2022. Topp 50 leverantorer stéar

for 99% av inkdpen varav 94 % av inkdpen
kommer fran koncernbolag (KG Knutsson

AB, KGK Motor AB, Autoexperten Detaljist).

Medlemmar i 2030-sekretariatet. 68

ATR International AG, Svensk Handel, 68
Sweboat Service AB, Svenska LCV

Foreningen, Maskinleverantorerna,

Sveriges Annonsorer, Sveriges
Fordonsverkstaders Forening, Motorbran-
schens Riksférbund och Sveriges Bildels-
grossistférening.

* Vi har begréansad tillgang till att inom rimlig tid fa nédvandig
information och har darmed inte med butikens siffror i ar.
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Omsattning

852 848 tkr.

INFORMATION OM ANSTALLDA

Antal anstéllda

Antal nyanstallda un-
der aret, uppdelat per
anstallningsformerna
fast/prov och vik

Antal fast- och prov-
anstéllda som slutat
pa egen begéaran
under aret

Foréldraledighet

Omfattning av skador
samt sjukfranvaro

Incidenter kopplade
till diskriminering och
vidtagna atgarder

Sammansattning

av styrelse och
ledningsgrupp samt
uppdelning av antal
kvinnor och man

Andel av anstéllda
som fick en regelbun-
den prestations- och
karriarutvecklings-
beddémning under
rapportperioden

AFFARSETIK

Finansiellt stéd mot-
taget fran offentliga
aktorer

Bekréaftade korrup-
tionsincidenter och
vidtagna atgarder

Utbildning avseende
antikorruption

Totalt antal och
procentandel av
affarspartners
(leverantorer) som
organisationens
antikorruptionspolicy
och -procedurer har
kommunicerats med.

Organisationens
varderingar, principer
och uppférandekod

244 anstéllda.

Fasta och provanstéllda: 48 st, Vik 11 st.

27 st.

33 personer, varav 10 kvinnor och 23 man.

Total sjukfrénvaro: 6,43%.

Inga incidenter under aret.

3 kvinnor och 3 man.

1% har haft och 44% har inte haft en
prestations- och karridrutvecklings-
bedémning under rapportperioden.

15% har inte varit anstallda mer &n ett ar
och har déarfor inte haft nagon prestations-
och karriéarsutvecklingsbeddmning under
rapportperioden.

Ej aktuellt.

Inga korruptionsincidenter har skett.

Ingen utbildning har genomforts under
aret.

90% av inképen gors fran KG Knutsson AB.
Se KG Knutsson AB:s index. Vi har ingen
statistik pa évriga 10%.

Var uppférandekod “Vart sitt att vara”
kommuniceras internt och ligger pa véart
intranat synligt for alla. “Vart satt att vara”
tydliggor lagar och regler som vi ska folja,
men aven hur vi tanker i fragor som gar
langre &n den lagstadgade skyldigheten.

68

63, 68

68

HALLBARHETSDATA - Autoexperten Detaljist i Sverige AB

SOCIAL PAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i
leverantorskedjan

Handelser med
regelbrott nar det
galler produkters och
tjansters halso- eller
sakerhetseffekter

Brister i efterlevnad av
regler och/eller frivilli-
ga koder for produkt-
och tjansteinforma-
tion och markning

Fall av bristande
efterlevnad av regler
och/eller frivilliga
koder gallande mark-
nadskommunikation
inklusive annonsering,
marknadsféring och
sponsring

Underbyggda
klagomal angéende
brott mot kundens
integritet och lackage
av kunddata

Inom Autoexperten Detaljist gors arligen
skyddsronder av platschef tillsammans
med medarbetare.

478 leverantorer granskade med
utgangspunkt fran produktkategorier
och tillverkningslander.

Inga handelser under aret.

Inga héndelser under aret.

Inga rapporterade fall under aret.

Inga rapporterade klagomal.

69

69

69

69

69

MILJOPAVERKAN

Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kdldmedia

Farligt avfall
Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljoregler
och lagar

Leverantorer som
granskades utifran
miljokriterier

Direkta utslapp av

vaxthusgaser

Indirekta utslapp av
vaxthusgaser

Samma fldde som KG Knutsson AB. 69
Se svar pa KG Knutsson AB.

1212, 674 MWh. 69
Inga. 69
Kéldmedium har sélts motsvarande 69

14 788 060 kg CO:e, berédknat pa (antal kg)
X (GWP (Global Warming Potential)).

Darav utgor regenrerad kéldmedium
(a4tervunnen och renad) 860 860 kg CO-e.

Saknar uppgift. 69
Saknar uppgift. 69
Saknar uppgift. 69

Inga brott mot miljéregler och lagar under | 69
verksamhetsaret.

Samma leverantorer som KG Knutsson AB. | 69
478 leverantorer granskade med utgangs-
punkt fran produktkategorier

och tillverkningsléander.

678 ton CO: kommer fran Autoexpertens 69
budbilar.

Under aret har vara tjansteresor med flyg 69
och hyrbilar orsakat utslapp pa 7,02 ton
CO..

KGK Hallbarhetsredovisning 2022 | 69

VIVASL1IHYVETIvYH



HALLBARHETSDATA

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som
organisationen stodjer

Medlemskap i
branschorganisationer

Laitis Handels AB inklusive dotterbolag.

Bolaget &r privatagt och har en lednings-
grupp som tar beslut.

Laitis Handels AB, Laitis i Kiruna AB, Laitis i
Pajala AB samt Laitis i Gallivare AB.

Fordon- och industri.

Lulea.

Sverige.

Fordon- och industrimarknaden.

Totalt ca 1520 000 unika artikelnr.

1319 st.

Giving people, Nattvandrarna, Stiftelsen
Aktiv Skola.

Svensk Handel.
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EKONOMISKT RESULTAT

Omsattning

397 000 tkr.

INFORMATION OM ANSTALLDA

Antal anstéllda

Antal nyanstallda un-
der aret, uppdelat per
anstallningsformerna
fast/prov och vik

Antal fast- och prov-
anstéllda som slutat
pa egen begéaran
under aret

Foréldraledighet

Omfattning av skador
samt sjukfranvaro

Incidenter kopplade
till diskriminering och
vidtagna atgarder

Sammansattning

av styrelse och
ledningsgrupp samt
uppdelning av antal
kvinnor och man

Andel av anstéllda
som fick en regelbun-
den prestations- och
karriarutvecklings-
beddémning under
rapportperioden

AFFARSETIK

Finansiellt stéd mot-
taget fran offentliga
aktorer

Bekréaftade korrup-
tionsincidenter och
vidtagna atgarder

Utbildning avseende
antikorruption

Totalt antal och
procentandel av
affarspartners
(leverantorer) som
organisationens
antikorruptionspolicy
och -procedurer har
kommunicerats med.

Organisationens
varderingar, principer
och uppférandekod

107 anstéllda.

Fasta och provanstallda: 16 personer.
Vikariat: 4 personer.

17 personer.

Totalt 22 personer, varav 5 kvinnor
och 17 man.

Skador: 4 st.
Sjukfranvaro: 5,2%.

Inga incidenter under aret.

Styrelse: 7 st, alla mén.
Ledningsgrupp: 12 st, 3 kvinnor 9 man.

76%.

Lonebidrag for vissa anstéllda. Kompensa-
tion foér hog sjukfranvaro. Kompensation
vid arbetsplatsinriktad rehabilitering.

Inga under 2022.

Ingen utbildning under 2022. Nyanstallda
ska lasa igenom var Policy mot givande
och tagande av muta.

132 st. leverantorer vilket motsvarar
ca. 10%.

Code of conduct, bemétandepolicy, jamn-

stalldhetspolicy, kommunikationspolicy,
trakasseripolicy. Policyerna ligger synliga
for alla pa intranatet. Ska gas igenom med
alla nyanstéllda.

70

63,7

70

HALLBARHETSDATA - Laitis Handels AB

SOCIAL PAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i
leverantorskedjan

Handelser med
regelbrott nar det
galler produkters och
tjansters halso- eller
sakerhetseffekter

Brister i efterlevnad av
regler och/eller frivilli-
ga koder for produkt-
och tjansteinforma-
tion och markning

Fall av bristande
efterlevnad av regler
och/eller frivilliga
koder gallande mark-
nadskommunikation
inklusive annonsering,
marknadsféring och
sponsring

Underbyggda
klagomal angéende
brott mot kundens
integritet och lackage
av kunddata

Delegerat arbetsmiljdansvar pa respektive
platschef. Skyddsombud finns pa
respektive ort. Skyddsrond gors arligen av
platschef tillsammans med skyddsombud.
Enklare skyddsronder utférs I6pande av
skyddsombudet.

95% av vara dvriga leverantorer ar svenska.

Inkdp via KGK och BIGgruppen kontrolleras
centralt.

Inga handelser under aret.

Tva anmarkningar fran arbetsmiljoverket
avseende avsaknad av sékerhetsdatablad
pa vissa artiklar.

Inga rapporterade fall under aret.

Inga rapporterade klagomal.

n

U

U

U

U

U

MILJOPAVERKAN

Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kéldmedia

Farligt avfall
Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljoregler
och lagar

Leverantérer som
granskades utifran
miljokriterier
Direkta utslapp av
vaxthusgaser

Indirekta utsléapp av
vaxthusgaser

Kartonger och packmaterial atervinns
(Forutom forséljning webhandel, B2C).

Elektricitet: 883,093 MWh.
Andel Gron el: 84%.
Uppvarmning: 829,490 MWh.
Totalt: 1 712,583 MWh.

Ej tillgang till statistik da vi ej ager véra
fastigheter och paverkar inte detta.

Koldmedia har sélts motsvarande
1221740 kg CO2e beréknat péa (antal kg)
X (GWP (Global Warming Potential)).

2883kg."
18210 kg. "
21424 kg. "
Inga under 2022.

Inga under 2022.

101,45 ton CO: (WTW). ?

Under aret har vara tjansteresor med flyg
och hyrbilar orsakat utsldpp pa 20,5 ton
CO..

Utfrakter: 9,76 ton CO.. ?

n

n

n

n

n

n

n
n

n

n

1) Avser butikerna i Boden, Luled, Skelleftea, Umed, Kiruna och Géllivare.
Butikerna i Pajala och Pitea ingar ej.

2) Avser kvartal 2-4 2022. Statistik hamtat fran Carsmart som vi anslot oss

till i april 2022.

3) Utfrakter: Beraknade utifran statistik fran bussgods och Schenker som
tillsammans stéar for ca 87% av totala fraktkostnader 2022.
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HALLBARHETSDATA

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som
organisationen stodjer

Medlemskap i
branschorganisationer

KGK Norge AS.

Bolaget &r privatagt och har en lednings-
grupp som tar beslut.

KGK Norge AS.

Handel med industriprodukter, féretrades-

vis inom omradet tillverkning av fordon
och maskiner fér anvandning pa land, till

sjoss och i luften inklusive serviceverksam-

het, samt 6vertagande av handelsagentur.

Stremsveien 177, 0664 Oslo.

Norge.

Eftermarknad bil, bat, lantbruk.
ZF-verkstad.

20364 st. "

Samma leverantorer som i Sverige
(100 %). Ingen statistik fors i dagslaget
pa antal leverantorer.

Ung300.

Medlem i ABL (Autobransjens Leverandgr-
forening).

1) Oslo, Trondheim, Lier, ZF Oslo og Handels Oslo.
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EKONOMISKT RESULTAT

)

Omsattning

124 000 000 NOK.

INFORMATION OM ANSTALLDA

72

HALLBARHETSDATA - KGK Norge AS

SOCIAL PAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i

Antal anstallda 45 anstéllda. 63,72 leverantdrskedjan
Antal nyanstallda un- 7 fast. 72
der aret, uppdelat per Handelser med
anstallningsformerna regelbrott nar det
fast/prov och vik géller produkters och
Antal fast- och prov- 8 st. 72 tJ?Estﬁrs h{#SE' eller
anstallda som slutat sakernetseffekter
pa egen begaran Brister i efterlevnad av
under &ret regler och/eller frivilli-
Féraldraledighet Ingen. 72 ga koﬁer fo'r produkt-
och tjansteinforma-
Omfattning av skador | Total sjukfranvaro: 4,02%. " 72 tion och markning
samt sjukfranvaro .
Fall av bristande
Incidenter kopplade Inga incidenter under aret. 72 efterlevnad av regler
till diskriminering och och/eller frivilliga
vidtagna atgarder koder gallande mark-
e . . nadskommunikation
Sammansattning Ledn|ng§grupp: 8 personer varav 6 man 72 inklusive annonsering,
av styrelse och och 2 kvinnor. marknadsféring och
Iedningsgrupp samt sponsring
uppdelning av antal
kvinnor och man Underbyggda
. klagomal angaende
Andel av anstéllda Ingen. 72 brott mot kundens

som fick en regelbun-
den prestations- och
karriarutvecklings-
beddémning under
rapportperioden

AFFARSETIK

Finansiellt stdd mot- O kr. 72
taget fran offentliga

aktorer

Bekréftade korrup- Inga korruptionsincidenter har skett. 72
tionsincidenter och

vidtagna atgarder

Utbildning avseende Ingen utbildning har genomfoérts under 72
antikorruption aret.

Totalt antal och Samma leverantorer som i Sverige. 72
procentandel av Se index for KG Knutsson AB. Med en
affarspartners leverantor har det genomforts en audit
(leverantdrer) som av ZF (verkstad).

organisationens

antikorruptionspolicy

och -procedurer har

kommunicerats med.

Organisationens Organisationens varderingar kommu- 72

varderingar, principer
och uppférandekod

niceras pa moten, via e-post och finns
uppsatta pa kontoren. Detta &r ocksé en
del av vart kvalitetssystem, Team Kimia,
som kommer att anvandas internt.

Sjukfranvaro och rapportering skiljer sig i Sverige jamfort med Norge.

integritet och lackage
av kunddata

I Norge kan anstéllda anvanda sig av det som heter egenmelding.
Detta kan anvéndas upp till tre kalenderdagar om gangen och upptill
fyra ganger i loppet av ett ar. Annars krévs sykmelding fran ex lékare.

HMS-arbete och skyddsombud.

Leverantdrer granskas med utgangspunkt
fran produktkategorier och tillverknings-
lander.

Inga rapporterade handelser.

Inga rapporterade handelser.

Inga rapporterade handelser.

Inga rapporterade héndelser.

73

73

73

73

73

73

MILJOPAVERKAN

Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kéldmedia

Farligt avfall

Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljéregler
och lagar

Leverantérer som
granskades utifran
miljokriterier

Direkta utslapp av

vaxthusgaser

Indirekta utsléapp av
vaxthusgaser

Renoveringar/reparationer av vaxellador,
backslag och axlar till kommersiella fordon
och marin (ZF-avdelningen).

Strommen kops av etablerade kraft-
leverantérer i Norge. Energianvdandningen
uppgaér totalt till 406, 33 Mwh.

Inte relevant.

600 920 kg CO,e , beréknat péa (antal kg)
X (GWP (Global Warming Potential)).

Inget som registreras. Vi lamnar farligt

avfall pa en kommunal atervinningsstation.

Spillolja hdmtas av Norsk Gjennvinning.
Inget som registreras. Ingen statistik.
Inget som registreras. Ingen statistik.

Inga rapporterade handelser.

Samma leverantdrer som i Sverige.
Leverantorer granskade med utgéngs-
punkt fran produktkategorier och
tillverkningslander.

64, 8 ton CO.,.

Under aret har vara tjansteresor med flyg
och hyrbilar orsakat utslapp pa 9,43 ton
CO..
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HALLBARHETSDATA

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som
organisationen stodjer

Medlemskap i
branschorganisationer

QY KAHA AB.
Privatagt Aktiebolag.

VD Bengt Wahlberg och Ledningsgrupp.
OY KAHA AB.

Webasto, Calix, Bosch, ZF, Hella, Drager.

Snarvédgen 2, 01470 Vanda, Finland.

Finland.

Finland.

115.000 i ett aktivt sortiment, 80.000
lagerlagda.

| ar 2022 ungerfar 300 olika
varuleverantorer.

KAHA &r 1ISO 9001:2015 certifierat och
foljer 5S Lean stadardiseringsmetoden.

Kaha ar en medlem i SVOK RY (Finsk
eftermarknads féreningen) och ocksa i
flera Finska atervinnings- och hallbarhets-
féreningar sasom Elker, Rinki, Kemidigi och
Battery recycling.
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EKONOMISKT RESULTAT

Omsattning

Kaha Group omsattning 2022:

EUR 107 900 000 varav Oy Kaha Ab
EUR 90 500 000 och KL-Parts Oy
EUR 17 400 000.

INFORMATION OM ANSTALLDA

Antal anstéllda

Antal nyanstallda un-
der aret, uppdelat per
anstallningsformerna
fast/prov och vik

Antal fast- och prov-
anstéllda som slutat
pa egen begéaran
under aret

Foréldraledighet

Omfattning av skador
samt sjukfranvaro

Incidenter kopplade
till diskriminering och
vidtagna atgarder

Sammansattning

av styrelse och
ledningsgrupp samt
uppdelning av antal
kvinnor och man

Andel av anstéllda
som fick en regelbun-
den prestations- och
karridrutvecklings-
beddémning under
rapportperioden

AFFARSETIK

133 anstallda.

Totalt 16 personer varav 5 fasta och
provanstéllda. Vikariat 11 personer.

2 fasta och provanstallda personer.

2 personer.

Total sjukfrénvaro 4,5%, O skador.

Inga incidenter under aret.

Styrelse 4 man, ledningsgrupp 7 mén.

37 fast anstéllda har haft
utvecklingssamtal.

63,74

Finansiellt stdd mot-
taget fran offentliga
aktorer

Bekréaftade korrup-
tionsincidenter och
vidtagna atgarder

Utbildning avseende
antikorruption

Totalt antal och
procentandel av
affarspartners
(leverantorer) som
organisationens
antikorruptionspolicy
och -procedurer har
kommunicerats med.

Organisationens
varderingar, principer
och uppférandekod

Ej aktuellt.

Inga korruptionsincidenter har skett.

Ingen utbildning har genomforts under
aret.

210 av Kahas leverantorer, vilket motsvarar
70% ar valkanda OE-tillverkare, som har
egna antikorruptionspolicys.

Foretagets varderingar &r kommunicerade
till alla anstallda via Intranatet.

74

HALLBARHETSDATA - Oy Kaha AB, Finland

SOCIAL PAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i
leverantorskedjan

Handelser med
regelbrott nar det
galler produkters och
tjansters halso- eller
sakerhetseffekter

Brister i efterlevnad av
regler och/eller frivilli-
ga koder for produkt-
och tjansteinforma-
tion och markning

Fall av bristande
efterlevnad av regler
och/eller frivilliga
koder gallande mark-
nadskommunikation
inklusive annonsering,
marknadsféring och
sponsring

Underbyggda
klagomal angéende
brott mot kundens
integritet och lackage
av kunddata

En arbetarskyddskommissarie och tva vice
kommissarier vald i fria val arligt. De tréaffar
regelbundet bade foéretagshélsovards- och
HR-personal.

80% av leverantorerna dr de samma som i
Sverige och granskas av KG Knutsson AB.
Risker vi ser ar: transportproblem, brist pa
lastkapacitet, strejk, for hdga transport-
kostnader.

Inga handelser under aret.

Inga héndelser under aret.

Inga rapporterade fall under aret.

Inga rapporterade klagomal.

75

75

75

75

75

75

MILJOPAVERKAN

Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kéldmedia

Farligt avfall
Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljéregler
och lagar

Leverantérer som
granskades utifran
miljokriterier

Direkta utslapp av
vaxthusgaser

Indirekta utsléapp av
vaxthusgaser

20% av forpackningsmaterialet i lagret
atervinns (kartonglador, férpackningsfyll-
medel osv.) samt blackpatroner.

Elférbrukning 1.501 MWh, varme 714 MWh.

Inga.

Kéldmedium har sélts motsvarande 38 334
807,9 kg CO:e, berdknat pa (antal kg) x
(GWP (Global Warming Potential)).

Saknar statistik.
Saknar statistik.
Saknar statistik.

Inga brott mot miljéregler och lagar under
verksamhetséret.

80% av leverantorerna ar de samma

som fér KG Knutsson AB i Sverige ,vilket
betyder att 4tminstone 98 % av de gemen-
samma leverantorerna har granskats med
utgangspunkt fran produktkategorier och
tillverkningslander.

Ej upmatt data.

Under aret har vara tjansteresor med flyg
och hyrbilar orsakat utslapp pa 6,724 ton
CO..
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HALLBARHETSDATA

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som
organisationen stodjer

Medlemskap i
branschorganisationer

AS K.G. Knutsson.
Aktiebolag.

Foretaget ar privatagt och beslut fattas av
ledningsgruppen.

AS K.G. Knutsson.

Saeveski 12, Tallinn, Estonia.

Estland.

Estland.

P4 centrallagret i Tallinn lagerférs 49 700
olika produkter, men endast 25 000 ingéar
i den aktiva produktplaneringen.

Inkop fran 226 olika leverantorer under
2022.

Nej.

Estniska handels- och industrikammaren,
Finsk-estniska handelskammaren, Svenska
handelskammaren i Estland, FICE, ATR.
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EKONOMISKT RESULTAT

Omsattning

17 538 747 EUR.

INFORMATION OM ANSTALLDA

76

Antal anstéllda

Antal nyanstallda un-
der aret, uppdelat per
anstallningsformerna
fast/prov och vik

Antal fast- och prov-
anstéllda som slutat
pa egen begéaran
under aret

Foréldraledighet

Omfattning av skador
samt sjukfranvaro

Incidenter kopplade
till diskriminering och
vidtagna atgarder

Sammansattning

av styrelse och
ledningsgrupp samt
uppdelning av antal
kvinnor och man

Andel av anstéllda
som fick en regelbun-
den prestations- och
karriarutvecklings-
beddémning under
rapportperioden

95 anstallda.

Nyanstallda: 14; varav 10 tillsvidare-
anstallningar; 4 provanstéllningar
och 5 tillfalliga.

9 som sade upp sig pa egen begéran.

Totalt 5.

0 skador. Total sjukfranvaro for aret ar:
3,43%.

0 incidenter under aret 2022.

En styrelseledamot (man), ledningsgruppen
bestar av 2 kvinnor och 4 man.

94 % har genomgatt en utvérdering av
prestations- och karridrutveckling.

63,76

AFFARSETIK

Finansiellt stdd mot-
taget fran offentliga
aktorer

Bekréftade korrup-
tionsincidenter och
vidtagna atgarder

Utbildning avseende
antikorruption

Totalt antal och
procentandel av
affarspartners
(leverantdrer) som
organisationens
antikorruptionspolicy
och -procedurer har
kommunicerats med.

Organisationens
varderingar, principer
och uppférandekod

Estniska arbetsloshetsforsakringskassans
I6nesubvention 4 700 EUR.

Inga korruptionsincidenter har intraffat.

Ingen utbildning har genomférts under
aret.

Vi har 226 leverantérer, 95% av dem ar
detsamma som i Sverige. Se KG Knutsson
AB:s index.

Uppférandekoden “The KGK way” ar till
storsta delen integrerad.

76

76

76

76

HALLBARHETSDATA - AS K.G. Knutsson, Estland

SOCIAL PAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i
leverantorskedjan

Handelser med
regelbrott nar det
galler produkters och
tjansters halso- eller
sakerhetseffekter

Brister i efterlevnad av
regler och/eller frivilli-
ga koder for produkt-
och tjansteinforma-
tion och markning

Fall av bristande
efterlevnad av regler
och/eller frivilliga
koder gallande mark-
nadskommunikation
inklusive annonsering,
marknadsféring och
sponsring

Underbyggda
klagomal angéende
brott mot kundens
integritet och lackage
av kunddata

En specialist pa foretagshélsovard, inga
skyddskommittéer.

95% av det totala antalet leverantdrer ar
desamma som i Sverige vilket innebér att
minst 98% av de gemensamma leveranto-
rerna har granskats utifran produkt-
kategorier och tillverkningslander. 30 ar
ATR-kontrakt eller KGK-koncernavtal.

Inga incidenter under &ret.

Inga incidenter under aret.

Inga rapporterade fall under aret.

Inga rapporterade fall under aret.

77

77

77

77

77

77

MILJOPAVERKAN

Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kéldmedia

Farligt avfall
Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljéregler
och lagar

Leverantorer som
granskades utifran
miljokriterier

Direkta utslapp av
vaxthusgaser

Indirekta utsléapp av
vaxthusgaser

Vi anvander gamla lastpallar och kartonger = 77
fran véra leverantorer for att skicka gods

till Autoexpertens verksamheter. Dessa
anvands tills de inte langre ar anvandbara

och skrotas sedan.

Elenergiférbrukningen uppgick till totalt 77
249 MWh. Varmeenergin till 302 MWh.

Inga direkta utslapp fran férbrukade 77
koldmedier.
Vi salde R134a-gas motsvarande 77

8 374 080 kg COs..

6 817 kg. 77
22 293 kg. 77
14132,6 kg. 77
Det skedde inga miljoovertradelser. 77
95% av det totala antalet leverantorer ar 77

desamma som i Sverige vilket innebéar

att minst 98% av de gemensamma
leverant6rerna har granskats utifran
produktkategorier och tillverkningslander.
30 ar ATR-kontrakt eller KGK-koncernavtal.

103,4 ton koldioxid fran féretagsfordon. 77

Véra tjansteresor under aret resulterade i 77
utslapp av 4,75 ton CO..
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HALLBARHETSDATA

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som
organisationen stodjer

Medlemskap i
branschorganisationer

KG Knutsson SIA.
Aktiebolag.

Foretaget ar privatagt och beslut fattas av
ledningsgruppen.

KG Knutsson SIA.

Green Park Lidosta, Dzirnieku street 24,
Marupe, Marupes county, LV-2167, Latvia.

Lettland.

Lettland.

Totalt lagerférs 17 000 olika produkter pa
centrallagret i Riga.

Vi kopte fran 60 olika leverantorer under
2022. De storsta leverantérerna ar: ZF, KGK
SWE och KAHA. Direktkontrakt och antalet
leverantorer vaxer.

Nej.

Medlem i:

- “Latvian Authorised Automobile Dealers
Association” (LAADA).

- "Zero emission mobility support society”
(BIMAB pa lettiska).

- "LATVIA ASSOCIATION OF
EANUGTOINMEOERBSIL’E (LAIA).

- ATR.
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EKONOMISKT RESULTAT

Omsattning

8139 709 EUR.

INFORMATION OM ANSTALLDA

Antal anstéllda

Antal nyanstallda un-
der aret, uppdelat per
anstallningsformerna
fast/prov och vik

Antal fast- och prov-
anstéllda som slutat
pa egen begéaran
under aret

Foréldraledighet

Omfattning av skador
samt sjukfranvaro

Incidenter kopplade
till diskriminering och
vidtagna atgarder

Sammansattning

av styrelse och
ledningsgrupp samt
uppdelning av antal
kvinnor och man

Andel av anstéllda
som fick en regelbun-
den prestations- och
karriarutvecklings-
beddémning under
rapportperioden

AFFARSETIK

Finansiellt stdd mot-
taget fran offentliga
aktorer

Bekréftade korrup-
tionsincidenter och
vidtagna atgarder

Utbildning avseende
antikorruption

Totalt antal och
procentandel av
affarspartners
(leverantdrer) som
organisationens
antikorruptionspolicy
och -procedurer har
kommunicerats med.

Organisationens
varderingar, principer
och uppférandekod

34 anstéllda.

Nyanstéllda: 5, samtliga 5 tillsvidare-
anstallda.

1som sade upp sig pa egen begéaran.

0

0 skador. Total sjukfranvaro for ret ar: 1%.

0 incidenter under aret 2022.

En styrelseledamot (man), lednings-
gruppen bestéar av 2 kvinnor och 3 man.

97% har genomgatt en utvardering av
prestations- och karridrutveckling.

0

Inga korruptionsincidenter har intraffat.

Ingen utbildning har genomforts
under aret 2022.

Vi har 60 leverantorer, 98% av dem &r
desamma som i Sverige.
Se KG Knutsson AB:s index.

“Let’s make KGK Great again” - och att
vara en “Pélitlig partner fér fordons-
branschen och en bra arbetsgivare”.
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63,78

HALLBARHETSDATA - KG Knutsson SIA, Lettland

SOCIAL PAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i
leverantorskedjan

Handelser med
regelbrott nar det
galler produkters och
tjansters halso- eller
sakerhetseffekter

Brister i efterlevnad av
regler och/eller frivilli-
ga koder for produkt-
och tjansteinforma-
tion och markning

Fall av bristande
efterlevnad av regler
och/eller frivilliga
koder gallande mark-
nadskommunikation
inklusive annonsering,
marknadsféring och
sponsring

Underbyggda
klagomal angéende
brott mot kundens
integritet och lackage
av kunddata

VD &r ansvarig som arbetssakerhets-
specialist och HR-chef. | hans ansvar ingar
att vara en hélsospecialist eftersom vi inte
har detta yrke.

98% av det totala antalet leverantorer ar
desamma som i Sverige vilket innebér att
minst 98 % av de gemensamma levera
térerna har granskats utifran produkt-
kategorier och tillverkningslander.

Inga incidenter under &ret.

Inga incidenter under aret.

Inga rapporterade fall under aret.

Inga rapporterade fall under aret.
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79

79

79

79

79

MILJOPAVERKAN

Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kdldmedia

Farligt avfall
Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljéregler
och -lagar

Leverantorer som
granskades utifran
miljokriterier

Direkta utslapp av
vaxthusgaser

Indirekta utsléapp av
vaxthusgaser

Vi anvander gamla pallar och kartonger
fran andra leverantorer for att skicka
gods till kunder (inklusive) Autoexperten.
Dessutom séljer vi gamla pallar om vi har
fér manga av dem.

El: 133 MWh (Autoexperten + lager + kontor),
gasforbrukning (termisk energi): 4 500 m3
=47 475 MWh (lager och kontor).

Inga direkta utslapp fran férbrukade
koldmedier.

Vi salde R134a- och R1234yf-gas
motsvarande 2 000 kg koldioxid.

5110 kg.
ca 15 000 kg.
Paper - 6950 kg, Plastic - 140 kg.

Det skedde inga miljoovertradelser.

98% av det totala antalet leverantorer &r
desamma som i Sverige vilket innebér att
minst 98 % av de gemensamma leveranto-
rerna har granskats utifran produktkatego-
rier och tillverkningslander.

46,4 ton CO.. fran féretagsfordon.

Saknar rapportering.
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HALLBARHETSDATA

ORGANISATIONEN INKL AVGRANSNINGAR

Organisationens namn

Agarstruktur och
bolagsform

Bolagsstyrning

Bolag som omfattas
av redovisningen

Huvudsakliga varu-
marken, produkter
och/eller tjanster

Huvudkontorets
lokalisering

Lander i vilka organi-
sationen ar verksam

Marknader som
organisationen ar
verksam pa

Antal produkter

Organisationens
leverantorskedja

Externa principer eller
andra initiativ som
organisationen stodjer

Medlemskap i
branschorganisationer

UAB KG Knutsson.
Aktiebolag.

Foretaget ar privatagt och beslut fattas av
ledningsgruppen.

UAB KG Knutsson.

THULE, WEBASTO, ZF, VDO, BRINK, Volvo
styrvaxlar renovering.

Jocioniu 14, Vilnius, LTO2300, Lithuania.

Litauen.

Litauen.

P4 centrallagret i Vilnius lagerférs 30 763
olika produkter, men endast 18 000 ingar i
den aktiva produktplaneringen.

Vi kopte fran 60 olika leverantorer under
2022.

Nej.

ATR, Svenska Handelskammaren i Litauen,
Finska Handelskammaren i Litauen.
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EKONOMISKT RESULTAT

Omsattning

4521933 EUR.

INFORMATION OM ANSTALLDA

Antal anstéllda

Antal nyanstallda un-
der aret, uppdelat per
anstallningsformerna
fast/prov och vik

Antal fast- och prov-
anstéllda som slutat
pa egen begéaran
under aret

Foréldraledighet

Omfattning av skador
samt sjukfranvaro

Incidenter kopplade
till diskriminering och
vidtagna atgarder

Sammansattning

av styrelse och
ledningsgrupp samt
uppdelning av antal
kvinnor och man

Andel av anstéllda
som fick en regelbun-
den prestations- och
karriarutvecklings-
beddémning under
rapportperioden

AFFARSETIK

Finansiellt stdd mot-
taget fran offentliga
aktorer

Bekréftade korrup-
tionsincidenter och
vidtagna atgarder

Utbildning avseende
antikorruption

Totalt antal och
procentandel av
affarspartners
(leverantdrer) som
organisationens
antikorruptionspolicy
och -procedurer har
kommunicerats med.

Organisationens
vérderingar, principer
och uppférandekod

17 anstéllda.
0

0

0 skador. Total sjukfranvaro for aret ar
1,55%.

0 incidenter.

En styrelseledamot (man). Lednings-
gruppen bestér av 1 kvinna och 1 man.

100% har genomgatt en utvardering av
prestations- och karridrsutveckling.

Inget stod fran offentlig sektor.

Inga korruptionsincidenter har intraffat.

Arlig genomgang av antikorruption
(det &r inte en utbildning).

Vi har 60 leverantorer, 98% av dem &r
detsamma som i Sverige. Se KG Knutsson
AB:s index.

Uppférandekoden “The KGK way” ar
integrerad. Uppfoérandekod, kundservice-
policy, trakasseripolicy finns tillgéangliga
for alla att se pé intranatet. Diskuteras med
alla nyanstallda.

80
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HALLBARHETSDATA - UAB KG Knutsson, Litauen

SOCIAL PAVERKAN MILJOPAVERKAN

Arbetstagarrepresen-
tation i halso- och
skyddskommitéer

Betydande risker i
leverantorskedjan

Handelser med
regelbrott nar det
galler produkters och
tjansters halso- eller
sakerhetseffekter

Brister i efterlevnad av
regler och/eller frivilli-
ga koder for produkt-
och tjansteinforma-
tion och markning

Fall av bristande
efterlevnad av regler
och/eller frivilliga
koder gallande mark-
nadskommunikation
inklusive annonsering,
marknadsféring och
sponsring

Underbyggda
klagomal angéende
brott mot kundens
integritet och lackage
av kunddata

Vi har ett OHSAS18001:2007-system.
Eftersom organisationen &r mycket liten
har skyddskommittén vanligtvis ett mote
per ar. Agendan ar fast, men vid behov
6ppen for olika fragor och aspekter av
arbetsmiljon. Vi foljer upp och férsoker
forbattra vara interna arbetsmiljorutiner,
t.ex. egenkontroller av arbetsmiljon,
rapportering av olyckor och tillbud, arlig
sjukfranvaro etc.

98% av det totala antalet leverantorer ar
desamma som i Sverige vilket innebér att
minst 98 % av de gemensamma leveranto-
rerna har granskats utifran produktkatego-
rier och tillverkningslander.

Inga incidenter under &ret.

Inga incidenter under aret.

Inga reporterade fall under aret.

Inga reporterade fall under aret.
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Anvandning av
atervunnet material

Energianvandning
inom organisationen

Direkta utslapp fran
forbrukad kéldmedia

Indirekta utslapp av
koldioxidekvivalenter
fran sald kdldmedia

Farligt avfall
Icke farligt avfall
Atervinning

Brott mot miljéregler
och -lagar

Leverantorer som
granskades utifran
miljokriterier

Direkta utslapp av
vaxthusgaser

Indirekta utsléapp av
vaxthusgaser

Var renoveringsverkstad anvéander speciella
ateranvandbara trapallar for leverans av
styrvaxlar till Volvo. Det producerar dven:
476 styrvaxlar for Volvo, 46 st for Renault
(&r 2022). ZF serviceverkstad renoverad:

5 axlar, 3 véaxellador. Vart lager anvander
gamla pallar och kartonger fran vara
leverantorer for att skicka bestéallningar

till vara kunder, inkop av nya kartonger ar
minimala.

Elenergiférbrukningen uppgick till 86 MWh.
Elenergin ar klimatneutral. All el vi képer
kommer fran fornybara energikéllor.

Inga direkta utslapp fran férbrukade
koldmedier.

Vi salde R134a-gas motsvarande
2 437 000 kg CO..

5680 kg.
3891kg.
58 686 kg.

Det gjordes en inspektion av den statliga
miljdomyndigheten i september 2022. Det
skedde inga miljoovertradelser.

98% av det totala antalet leverantérer &r
desamma som i Sverige vilket innebér att
minst 98 % av de gemensamma leveranto-
rerna har granskats utifran produktkatego-
rier och tillverkningslander.

46,41 ton koldioxid fran foretagsfordon.

Vara tjdnsteresor under aret resulterade i
utslapp av 1,38 ton COs.
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GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

L 4

JAMSTALLDHET

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Tllw
™

BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA

L3 2

1

1

FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

GENOMFORANDE
OCHGLOBALT
PARTNERSKAP

INTRESSENTER

Forebyggande riktlinjer runt drogmissbruk.

Inga dodsfall eller allvarligt skadade i
vagtrafiken.

Forbattrad medicinsk utrustning.
Riskreducering och hantering av hélsorisker.

Lika mojligheter for kvinnor och maén.

Hogre andel fornybar energi.

Hogre energieffektivitet.

Framja politik fér nya arbetstillfallen och
Okad foretagsamhet.

Forbattrad resurseffektivitet i produktion
och konsumtion.

Trygga arbetsplatser.

Forbattrad vagtrafiksékerhet och paélitlig
kollektivtrafik.

Forbattrad luftkvalitet.

Inkluderande samhéllen.

Séker kemikaliehantering.

Minskad mangd avfall.

Minskade klimatférandringar.

Respekt for manskliga rattigheter for
manniskorna i tillverkningsleden.

Transparens och antikorruption.

Sakerstalla ett lyhort, inkluderande och
representativt beslutsfattande.

Partnerskap som leder till hallbar utveckling.

ETT URVAL AV KGK:S BIDRAG TILL AGENDA 2030

Alkohol- och drogtester.

Tillbehdr som hojer trafiksdkerheten, till exempel varningsljus och alkoléas.
Underhall och service vid véra verkstader.

Produkter som ingér i hjadlomedel som hojer patienters livskvalitet.
Friskvardsaktiviteter. Nudging for livsstilsforandringar.

KGK har som uttalat mal att 6ka méngfalden i personalstyrkan och satsar péa att fa
fler kvinnliga sokande till lediga tjanster.

Fornybar el i vara verksamheter.

Energioptimering i vara fastigheter. KGK erbjuder kunder i Carsmart mojlighet
att folja upp CO? och energiférbrukning i en Branslekostnads- och miljérapport.
Vi tillhandahaller 16sningar till elbilsmarknaden genom var forséljning av
laddstolpar och laddboxar samt andra tillbehor till elbilar.

Uppmuntrar och stottar entreprenérskap och deléagarskap inom Autoexperten.
Affarsmodell och strategi for cirkular ekonomi.

Systematisk arbetsmiljo - egenkontroll av arbetsmiljon och skyddskommitté.

Renovering av tunga fordon. Konstruktioner till tunnelbanetag.

Losningar till elbilsmarknaden. Konverteringssatser for minskade utsldpp och minskad
klimatpéverkan. Forbattrad reklamationsprocess som leder till farre transporter.

Hjalpmedel i fordon fér personer med fysisk funktionsnedséattning.

Kemikaliedatabasen Kemdb. Sékert kemikalielager i Enkdping. ADR utbildning for
alla som arbetar i Autoexpertens butiker.

Langa garantitider. Stomhantering med pantsystem. Forbattrad plock och pack.
Produkter som kan uppgraderas i stéllet for att bytas ut. Inkop av rekonditionerad
IT-utrustning.

Produkter som bidrar till minskad branslefoérbrukning som t.ex motorvarmare.
Ateranvanda forpackningsmaterial p4 logistikcentret. Vi tillhandahaller 16sningar till
elbilsmarknaden genom var forsaljning av laddstolpar och laddboxar samt andra
tillbehor till elbilar.

Uppférandekod och riskmodell for leverantorskedjan.

Extern uppférandekod. Intern uppférandekod, "Vart satt att vara".

Oppna seminarier pa vara arbetsplatser for att framja en kultur dar alla
medarbetare bidrar med forbéattringsforslag.

Forbattrad kvalitet, miljé och sakerhet genom GBV, Godkénd Bilverkstad.
Kompetenshodjande aktiviteter och samarbeten. Medlemmar i 2030-sekretariatet
och branschféreningar.
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